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RELATÓRIO MENSAL DE EXECUÇÃO DE ATIVIDADES 

ASSISTÊNCIA SOCIAL – MAIO 2026 

 
 

1.IDENTIFICAÇÃO: 

 
1.1 NOME DA ORGANIZAÇÃO SOCIAL: VILA VICENTINA DE MOGI MIRIM OBRA 

UNIDA À SOCIEDADE DE SÃO VICENTE DE PAULO 
 

1.2 TERMO ADITIVO de Prorrogação de Prazo e majoração de valor - TERMO DE 
COLABORAÇÃO Nº 04.03/2025  

 
1.3 PROCESSO ADMINISTRATIVO: Nº 022355.000002/2024-05 

 

1.4 VIGÊNCIA DO TERMO: Início: 01/05/2026 - Término: 30/04/2027 

 

 
2. PÚBLICO ALVO: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou 

com leve grau de dependência, que não disponham de condições para permanecer com a 
família, devido a situações de violência e negligência, em situação de rua e abandono, com 
vínculos familiares fragilizados ou rompidos. 
 
 2.1 ÁREA DE ATUAÇÃO: Assistência Social 
 

2.2 NOME DO SERVIÇO: “SERVIÇO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA 
IDOSOS”, na Modalidade Abrigo. 

 
 2.3 OBJETIVOS GERAIS:  

● Acolher e garantir proteção integral;  

● Contribuir para a prevenção do agravamento de situações de negligência, violência 

e ruptura de vínculos;  

● Favorecer o desenvolvimento de aptidões, capacidades e oportunidades para que 

os indivíduos façam escolhas com autonomia; 

● Possibilitar a convivência comunitária;  
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● Promover acesso à rede socioassistencial, aos órgãos do Sistema de Garantia de 

Direitos e às demais políticas públicas setoriais;  

 

● Promover o acesso a programações culturais, de lazer, esporte, ocupacional, interna 

e externa, relacionando-as a interesses, vivências, desejos e possibilidades do 

público e 

● Restabelecer vínculos familiares e/ou sociais;  

 

2.4 NÚMERO DA META CONFORME TERMO: 25 
 
  2.5 NÚMERO DE ATENDIDOS NO MÊS: 25 

   2.5.1 Entrada: 3 Acolhimentos: A.M., M.A.V. e H.C.S.  

2.5.2 Desligamento: 0 

 
 
 
3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO SERVIÇO SOCIOASSISTENCIAL 
 
 3.1. Atividades desenvolvidas pela Equipe de Trabalho 
 

Rotinas Técnicas: Assistente Social 

Atribuições  Quantidade 

Avaliação inicial do usuário  1 

Acolhimento e Escuta 3 

Acompanhar os encaminhamentos de saúde de rotina – consultas e exames 
periódicos (para ciência e orientação da família, quando necessário); 
OBSERVAÇÃO 1: 1 residente fazendo hemodiálise 3 vezes por semana 
OBSERVAÇÃO 2: Residente necessitou fazer diálise extra devido ganho de 
peso no mês. 

Consulta 26 
Dentista - 
 Exame 8 

Hemodiálise 13  

Acompanhar os encaminhamentos de urgência/emergência para ciência e 
orientação ao responsável; (UPA) 

9 
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Acompanhar idosos a Bancos para recebimento de benefício, regularização de 
conta poupança e compras. 

5 

Atendimento em grupo “quinzenal” aos usuários, na primeira e terceira 
segunda-feira do mês das 16h00 às 17h00, com todos os residentes;  

1 

Atendimento e orientação de pessoas interessadas em vaga na ILPI.  
Encaminhadas ao CRAS de referência; 

6 

Contato individual “diário” com os residentes; 25 

Coordenar reunião “quinzenal” com a equipe técnica;  1 

Coordenar reunião geral com todos os funcionários ocorre por convocação da 
coordenação ou do interventor.  

- 

Desligamento. - 

Elaborar relatórios técnicos/projetos/documentos; (relatórios mensais dos 
termos de colaboração e fomento da assistência social e da saúde, relatório 
dos residentes quando necessário e relatórios anuais de atividades) 
 

6 

Elaborar evolução dos residentes no prontuário eletrônico GESUAS, 
+ relatórios de visitas e processo de acolhimento.  

30 

Elaborar PDU semestral dos residentes; Organização, digitação e assinatura 
de PDU. 

- 

Manter contato com a família, responsável ou amigo mais próximo dos idosos 
(no decorrer do mês realizamos contato por telefone ou whatsapp, para orientar 
sobre a evolução dos residentes, solicitar contatos por telefone, whatsapp ou 
chamada de vídeo com seu idoso; 

15 

Orientar os familiares, responsáveis ou amigos mais próximos sobre a 
importância de levar idoso para passear ou passar o final de semana em casa, 
com a família; 

8 

Participar de reuniões da rede socioassistencial: CMAS, CMDPI, CMS, CRAS, 
CREAS, CADÚNICO (presencial, whatsapp, e-mail ou on-line);  

1 E-mail mensal 
CREAS e SAS – 
vagas; 
1 reunião  CMAS  

Participar de visita/reunião de monitoramento com equipe da Vigilância 
Socioassistencial, conforme agendamento pela Vigilância; (presenciais para 

- 
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orientações e entrega de relatórios/documentos, por telefone, whatsapp e/ou 
chamada de vídeo); 

Participar dos eventos para arrecadação de fundos para auxiliar na manutenção 
dos serviços socioassistenciais. Divulgação do Pechinchão mensal da ILPI 

1 

Providenciar / Regularizar Documentos Pessoais – RG, CPF, Título Eleitoral, 
Cartão SUS, INSS, situação bancária; (acompanhando moradores da Vila ILPI 

1 INSS 
5 BANCOS 

Providenciar Benefício LOAS;  - 

Providenciar recadastramento no Cadastro Único; 
Envio lista com novos residentes para atualização do Cadastro único 

6 
Aguardo 

confirmação 

Visita domiciliar para avaliação para acolhimento 1 
 

Visita hospitalar a idosa internada em UTI 2 

 

 

Rotinas Técnicas: Coordenador 

Atribuições Quantidade 

Acompanhar a execução dos serviços gerais (diário);  20 

Acompanhar idosos em consultas médicas, exames e procedimentos, se 

necessário; 

- 

Atendimento a funcionários;  21 

Contato individual “diário” com os residentes; 25 

Coordenar compras (2 x semana); 8 

Participar dos eventos para arrecadação de fundos para auxiliar na manutenção 

dos serviços socioassistenciais.  Divulgação do Pechinchão mensal da ILPI. 

1 

Participar de visita/reunião de monitoramento com equipe da Vigilância 

Socioassistencial;  

- 

Participar de reunião mensal no CMDPI 1 
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Participar da reunião quinzenal de equipe técnica; 1 

Participar de reunião de funcionários; (reunião ocorre por convocação da 

Coordenação ou do Interventor) 

- 

 
 

Rotinas Técnicas: Psicóloga 

Atribuições Quantidade 

Acolhida e Escuta; 3 

Acompanhar idosos em consultas médicas, exames e procedimentos 

pessoalmente, ou atividade individual, se necessário; 

7 

Atendimento em grupo aos usuários (Leitura do Jornal, Bingo, Jogos, entre 

outros); 

25 

Contato individual “diário” com os residentes; 25 

Dá suporte aos idosos e cuidadores a fim de garantir a qualidade nos serviços 

prestados diariamente (administração de conflitos); 

15 

Elabora PDU semestral dos residentes; - 

Organização e acompanhamento de atividades com a comunidade (Tarde de 

Jogos com as ILPIs, Compras no Supermercado, caminhada com os idosos 

pelas imediações da Vila Vicentina, Caminhada no Clube Mogiano)  

 
6 

Participar da reunião quinzenal de equipe técnica; 1 

Participar da reunião trimestral de funcionários; - 

Participar dos eventos para arrecadação de fundos para auxiliar na manutenção 

dos serviços socioassistenciais.  Divulgação do Pechinchão mensal da ILPI. 

1 

Visita domiciliar para avaliação de candidato à vaga de residente. 1 

 

 

Rotinas Técnicas: Sociocultural 
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Atribuições Quantidade 

Acolhida e Escuta; 3 

Acompanhar idosos em consultas médicas, exames e procedimentos 

pessoalmente ou atividade individual, se necessário; 

- 

Acompanha passeios externos; 2 

Atendimento em grupo aos usuários; 15 

Contato individual “diário” com os residentes; 25 

Elabora PDU semestral dos residentes; - 

Organização e acompanhamento de atividades com a comunidade; 2 

Participar da reunião quinzenal de equipe técnica quando convocada; 1 

Participar dos eventos para arrecadação de fundos para auxiliar na manutenção 

dos serviços socioassistenciais.  Divulgação do Pechinchão Mensal da ILPI 

1 

 
 
AÇÕES DOS DEMAIS FUNCIONÁRIOS DA VILA VICENTINA 

 

AÇÕES DA EDUCADORA DE ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:  

Assegurar condições para uma vida mais ativa e criativa; promover bem-estar e saúde; 

combater o sedentarismo; desenvolver capacidades físicas e intelectuais através de 

atividades culturais, recreativas e tarefas simples de movimentação articular e muscular, 

promovendo interação social e melhor qualidade de vida. 

  
AÇÕES DA ENFERMAGEM:A Vila Vicentina de Mogi Mirim, conta com o trabalho de uma 

Enfermeira que é responsável pelo serviço de atendimento e cuidados com os residentes, 

composto por cinco cuidadores que se revezam em escala de trabalho, 24 horas por dia.   

Tem como sua responsabilidade:  

● Acompanhar a evolução diária dos residentes; 

● Agendar consultas e exames conforme demanda; 

● Assistir e atender nas dificuldades e necessidades dos residentes; 

● Atender e realizar avaliação individual dos residentes; 
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● Avaliar alterações físicas e comportamentais dos residentes;  

● Capacitar e orientar os cuidadores para execução dos cuidados a pessoa idosa - 
mobilidade, hidratação, alimentação, higiene pessoal, medicação; 

● Encaminhar quinzenalmente as receitas médicas para retirada de medicação na 
Farmácia da Rede Pública e comprar em Farmácia, quando necessário; 

● Orientar e supervisionar a realização dos curativos pelos cuidadores; 

● Orientar sobre as consultas e exames de rotina; 

● Orientar sobre as consultas e exames de urgência; 

● Orientar sobre a administração dos medicamentos; 

● Organizar e separar medicação de uso diário dos residentes; 

● Organizar, coordenar, planejar e supervisionar a assistência prestada pela equipe 
de cuidadores dos idosos; 

● Organizar, coordenar, planejar e supervisionar a assistência prestada pela equipe 
de cuidadores de idosos; 

● Organizar e revisar os prontuários clínicos dos residentes; 

● Promover a reabilitação e recuperação dos residentes; 

● Realizar evolução clínica de enfermagem mensal nos prontuários. 

AÇÕES DA NUTRIÇÃO: 

O serviço de nutrição conta com uma nutricionista responsável, que tem sob sua supervisão 

duas cozinheiras e uma ajudante de cozinha.   Tem como função:  

● Acompanhar a produção alimentar; 

● Administrar a unidade de alimentação e nutrição da ILPI; 

● Controlar higienização do pessoal, do ambiente, dos alimentos, dos equipamentos e 
utensílios;  

● Controlar a validade e a qualidade dos produtos; 

● Coordenar o trabalho da equipe da cozinha; 

● Efetuar controle higiênico-sanitário; 

● Elaborar o cardápio mensal; 
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● Elaborar a escala de limpeza/acompanhamento; 

● Elaborar o Manual de Boas Práticas; 

● Organizar o controle de estoque; 

● Organizar a lista de compras semanal; 

● Realizar atividade mensal de culinária com os residentes; 

● Realizar avaliação clínica/nutricional mensal dos residentes; 

● Realizar cálculo do custo mensal; 

● Realizar controle e manutenção mensal do peso dos residentes; 

● Realizar palestras para orientação dos Residentes e dos funcionários da cozinha, 
conforme necessidade; 

● Participar da reunião de equipe técnica; 

● Participar da reunião geral trimestral de funcionários: Selecionar fornecedores; 

● Selecionar gêneros perecíveis, não perecíveis, equipamentos e utensílios; 

● Supervisionar compras, recepção de gêneros e controle de estoque; 

● Solicitação de exames quando necessário; 

● Treinar e supervisionar as cozinheiras para elaboração das refeições; 

● Verificar semanalmente todas as amostras de alimentos, garantindo a qualidade e 
balanceamento das dietas oferecidas aos residentes, com a máxima higiene e 
segurança possível. 

AÇÕES DA PSICOLOGIA 

O trabalho do psicólogo da ILPI prevê sumariamente a garantia dos direitos previstos aos 

usuários do local. Este trabalho é referenciado pelas políticas públicas de assistência social 

e pelo ideário ético da Psicologia, o que implica especialmente que este trabalho se pauta 

em manifestações de vida dentro de um espaço legal.   

Abaixo elencamos as principais tarefas do psicólogo neste contexto: 

● Escuta grupal e individual; 

● Ênfase na produção do discurso do idoso; 
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● Mobilização junto à coordenação da Vila Vicentina e moradores sobre a importância 
de acompanhar presencialmente casos com vias de enfrentamento e internação 
hospitalar: ênfase na produção do fortalecimento de vínculos;  

● Mobilização em equipe acerca do funcionamento da rede pública de saúde e da 
assistência social do município de Mogi Mirim: levantamento de possíveis ações que 
possam ser realizadas no intuito de promover articulação das redes citadas; 

● Conversa com familiar de morador: ênfase na produção de seu discurso com o 
responsável de idoso em ILPI; 

● Acompanhante de morador em evento fora da instituição, quando necessário; 

● Acolhimento em conjunto com equipe de profissionais em intercorrências com 
moradores da instituição; 

● Escuta em equipe e coordenação sobre funcionamento da instituição: ênfase na 
elaboração e revisão de nossas práticas enquanto profissionais de uma ILPI; 
Intensificação da produção do discurso do coletivo nas reuniões de equipe 
organizadas na Vila Vicentina: “Importância do espaço como uma atividade 
consolidada como prática de trabalho de todos”; 

● Contribuinte para a execução de atividades laborativas dos moradores da Vila 
Vicentina: produção de sentidos pela via da escuta e no auxílio na execução das 
atividades; 

● Mediador de ações que possam ser desempenhadas por moradores da entidade em 
outros espaços da cidade: trabalha pelo fortalecimento de vinculo dos moradores 
com a sociedade; 

● Contribuinte em processo seletivo de contratação de novos trabalhadores na 
instituição: auxílio, produções de entendimentos sobre condução e elaboração do 
processo; 

● Acolhimento em conjunto com equipe de profissionais em intercorrências com 
moradores da instituição; 

● Escuta em equipe e coordenação sobre funcionamento da instituição: ênfase na 
elaboração e revisão de nossas práticas enquanto profissionais de ILPI e o que 
nossas ações provocam e tendem a provocar dentro deste espaço; 

● Participante das reuniões periódicas de equipe: espaço de escuta potente na 
produção de enfrentamento e entendimentos dos trabalhadores de ILPI sobre suas 
próprias práticas de trabalho; 
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● Contribuição na elaboração de eventos e atividades desenvolvidas pelo coletivo da 
Vila Vicentina; 

 

1 COORDENADOR COM A RESPONSABILIDADE DE COORDENAR AS FUNÇÕES  

● Coordenar o setor de compras (compra de gêneros alimentícios, produtos de higiene 
e limpeza, de copa e cozinha e roupas para os moradores), cuidados e conservação 
do patrimônio, os Recursos Humanos e o departamento financeiro da entidade; 

● Enviar contas para a contabilidade para emissão de balancetes e demais 
documentos fiscais (quando necessário), emissão de extratos via internet banking; 

● Elaborar planos e projetos junto à equipe técnica, para atendimento das 
necessidades da ILPI; 

● Responsável por autorizar terceiros a comprar produtos e equipamentos, e 
responsável pela distribuição dos materiais; 

● Responsável por supervisionar e orientar para que os funcionários executem suas 
tarefas da melhor maneira possível; 

● Responsável por monitorar o sistema interno da ILPI, bem como providenciar a 

manutenção dos bens materiais; 

1 ASSISTENTE ADMINISTRATIVO COM A FUNÇÃO DE AUXILIAR O DEPARTAMENTO 

ADMINISTRATIVO: 

● Emissão de documentos (ofícios, nota fiscal, protocolo, correspondências, circulares 
etc.); 

● Elaboração de planilhas; 

● Arquivo de documentos; 

● Atendimento telefônico e pessoal; 

● Auxílio em documentos admissionais e demissionais; 

● Encaminhamento de funcionários para exames periódicos; 

● Responsável por atualização de laudos (PCMSO, PPRA, LTCAT, PPP), etc.; 

● Enviar contas para a contabilidade para emissão de balancetes e demais 
documentos fiscais (quando necessário), emissão de extratos via internet banking 
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● Conferência de documentos contábeis; 

● Digitação de atas de reuniões internas. 

● Pagamentos; 

● Compra de materiais; 

1 APRENDIZ ADMINISTRATIVO 

● Atividades previstas no contrato; 

● Apoiar o Auxiliar Administrativo; 

● Atualizar base de dados e preencher formulários; 

● Atualizar cadastros de clientes, funcionários e fornecedores; 

● Auxiliar na organização de eventos internos e reuniões; 

● Coletar dados para relatórios; 

● Conferir notas fiscais, faturas e boletos; 

● Controlar a distribuição de material de expediente; 

● Distribuir documentos e correspondências dentro da instituição e protocolar; 

● Fornecer informações sobre produtos; 

● Registrar entrada e saída de documentos e  

● Separar, organizar, digitalizar, arquivar e desarquivar documentos. 
 

2 COZINHEIRAS RESPONSÁVEIS POR PREPARAR OS ALIMENTOS PARA OS 

MORADORES E FUNCIONÁRIOS DA ENTIDADE, EM PLANTÃO ALTERNADO, 

SUPERVISIONADAS PELA NUTRICIONISTA COM A FUNÇÃO DE: 

● Organizar e executar serviços da cozinha elaborando o pré-preparo, o preparo e a 
finalização dos alimentos; 

● Manter organizado o local de trabalho 

● Assegurar a qualidade, higiene, sabor, aroma e apresentação da refeição a ser 
servida; 

● Cuidar da higienização e limpeza do local de trabalho, dos equipamentos e 
utensílios; 
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● Auxiliar na requisição do material necessário para a preparação dos alimentos; 

● Armazenar os gêneros perecíveis e não perecíveis adequadamente; 

● Manter em ordem e limpa a área de trabalho; 

● Organizar os utensílios para a distribuição das preparações; 

● Servir as refeições nos horários estabelecidos; 

● Controlar a distribuição das refeições e quantidade de preparações para evitar 
desperdício. 

Observação 1: A equipe da cozinha é composta por duas cozinheiras e duas 
auxiliares que trabalham em dias alternados.  
 

1 AUXILIAR DE ESCRITÓRIO RESPONSÁVEL PELO: 

● Transporte de residentes e funcionários; 

● É responsável pelo transporte de documentos, compras, retirada de medicamentos 
nas farmácias da rede pública, entre outras necessidades da ILPI; 

● Manter o veículo da ILPI abastecido e em boas condições de uso. 

4 AJUDANTES “GERAIS” 

● O profissional ajudante geral é responsável direto pela limpeza de todos os espaços 
da entidade, incluindo a residência dos moradores; 
 

1 SERVIÇOS GERAIS:  

● Profissional responsável pela lavagem das roupas pessoais e de cama dos 
moradores e responsável pela organização destas roupas.  Quando necessário este 
profissional auxilia em demais áreas como: cozinha, monitoria dos idosos na 
ausência dos cuidadores. 
 

5 CUIDADORES COORDENADOS PELO ENFERMEIRO, COM A FUNÇÃO DE:  

● Acompanhar os idosos a consultas médicas; 

● Acompanhar os idosos em atividades externas; 

● Acompanhar/auxiliar nas refeições; 

● Compra/retirada de medicamentos em farmácia; 
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● Orientar os idosos quanto aos horários das medicações; 

● Orientação e auxílio na higiene dos idosos; 

● Estimular ingestão hídrica; 

● Levantar informações sobre o idoso; 

● Atentar para alterações de comportamento dos idosos; 

● Estimular interação social; 

● Promover atividades recreativas 

● Aferir pressão arterial 

● Manter os aposentos individuais dos residentes em ordem, diariamente. 

 

3.2 Atividades desenvolvidas com os Usuários: 

Atividade FORTALECIMENTO 
DE VÍNCULO 

 Desenvolvimento  

Acolhida  
(realizada por todos os membros 
da equipe técnica, 
continuamente) 

Oferecer atendimento individual e em grupo, estimulando a 
participação social, mantendo o idoso articulado com a rede de 
serviços e proteção social.   

Atendimento Individual ao 
Residente 

Contato da equipe técnica, com 
finalidade de avaliar adaptação, 
evolução, detectar necessidades 
e encaminhamentos e atender 
demandas trazidas pelos 
residentes. 

Atendimentos no mês: 
Atividades Socioculturais 25 residentes; 
Coordenação 25 residentes; 
Enfermagem 25 residentes; 
Nutrição 25 residentes; 
Psicologia 25 residentes. 
Serviço Social 25 residentes. 

Atividades diversas com 
Voluntários 

02/05 - Visita e palestra de alunos do curso de Odontologia da 
Uni Araras com 13 residentes; 
04/05 - Capelania com grupo de voluntárias com 20 residentes; 
04/05 - Fisioterapia - voluntária Caroline com 6 residentes; 
07/05 - Acupuntura - voluntário Cláudio com 4 residentes; 
09/05 – Reza do Terço - voluntário Eduardo e família com 14 
residentes; 
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10/05 - Almoço Especial do Dia das Mães com 23 residentes; 
11/05 – Grupo de Fisioterapia – voluntária Caroline com 17 
residentes; 
14/05 – Acupuntura - voluntário Cláudio com 6 residentes; 
16/05 - Pechinchão com Vicentinos e Voluntários; 
18/05 – Fisioterapia – voluntária Caroline com 6 residentes; 
21/05 – Acupuntura - voluntário Cláudio com 6 residentes; 
22/05 - Roda de música com Fonoaudióloga Rosane com 16 
residentes; 
23/05 - Reza do Terço - voluntário Eduardo e família com 12 
residentes; 
25/05 - Fisioterapia - voluntária Caroline com 4 residentes; 
27/05 - Corte de Cabelo com 15 residentes; 
30/05 - Reza do Terço - voluntário Eduardo e família com 15 
residentes 

Atividades Socioculturais 

Atividades desenvolvidas pela 
profissional de atividades 
socioculturais, às segundas e 
quartas-feiras à tarde e sexta-
feira de manhã. 

04/05 - Pesquisa de figuras em revistas com 7 residentes; 
06/05 - Atividade com desenhos com 9 residentes; 
06/05 - Passeio a Feira com 5 residentes; 
08/05 - Roda de conversa sobre o Dia das Mães + grupo de 
motricidade com 10 residentes; 
11/05 - Grupo de atividade física com participação da 
fisioterapeuta voluntária Caroline, com 15 residentes; 
13/05 - Cine Pipoca no Centro Cultural com 4 residentes; 
15/05 - Roda de conversa + pintura + caça palavras com 10 
residentes; 
18/05 - Atividade de pontilhados com 13 residentes; 
25/05 - Treino de atenção + sequência numérica com 10 
residentes; 
27/05 - Pintura + recortes de revistas com 9 residentes; 
29/05 - Roda de conversa sobre Higiene Pessoal + grupo de 
motricidade + Música e dança com 12 residentes; 

Atividades desenvolvidas pela 
Assistente Social 

04/05 - Acompanho 2 residentes a Caixa Federal para receber 
benefício; 
05/05 – Acompanho 2 residentes a Banco da cidade para 
recebimento de benefício e regularização de caderneta de 
poupança; 
 - Reunião de moradores com 19 residentes; 
05/05 – Visita ao Sr. H.C.S. para fim de acolhimento institucional 
acompanhada da Psicóloga; 
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06/05 – Acolhimento Institucional da Sra. A.M, + apresentação 
aos residentes e funcionários; 
07/05 – Visita a ILPI e orientação sobre acolhimento à Sra. 
M.A.V. + agendamento de acolhimento institucional; 
08/05 - Elaboração do PIA da Sra. A.M. 
13/05 - Acolhimento institucional da Sra. M.A.V. + apresentação 
aos residentes e funcionários; 
18/05 - Visita a ILPI e orientação sobre acolhimento ao Sr. 
H.C.S. + agendamento de acolhimento; 
20/05 - Acolhimento institucional do Sr. H.C.S.+ apresentação 
aos residentes e funcionários; 
21/05 - Elaboração PIA da Sra. O.B.; 
25/05 - Elaboração PIA da Sra. A.M.; 
26/05 - Elaboração PIA da Sra. M.A.V.;  
27/05 - Reunião de equipe técnica; 
27/05 - Elaboração PIA do Sr. H.C.S.; 
29/05 – Atendimento de pedido de vagas no mês = 6 orientações 
a famílias e 2 orientações a idosos que vieram sem 
acompanhante. 

Atividades desenvolvidas pela 
Nutricionista 

28/05 – Conclusão da Avaliação Nutricional e Antropométrica 
mensal dos 25 residentes; 

Atividades desenvolvidas pela 
Psicóloga 

04/05 - Leitura do Jornal semanal com 12 residentes; 
04/05 - Auxílio a necessidades pessoais de 1 residente; 
04/05 - Atividade motora fina com 6 residentes; 
05/05 – Visita ao Sr. H.C.S. na residência do irmão, para fim de 
acolhimento institucional, acompanhada da Assistente Social; 
05/05 - Busque palavras carinhosas - dia das mães com 8 
residentes; 
06/05 - Caminhada no Clube Mogiano com 5 residentes; 
07/05 - Atividade cognitiva com  
08/05 - Projeto Colorrindo com 12 residentes; 
11/05 – Leitura de Jornal com 12 residentes; 
11/05 - Auxílio a necessidades pessoais de 3 residentes; 
12/05 - Lista de supermercado com 22 residentes; 
12/05 - Bingo Lúdico com 13 residentes; 
13/05 - Caminhada pela cidade com 6 residentes; 
13/05 - Auxílio a necessidades pessoais de 1 residente; 
13/05 - Entrega dos produtos do supermercado com 22 
residentes; 
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15/05 -Atividade Forca com 13 residentes; 
18/05 - Leitura de Jornal semanal com 19 residentes; 
19/05 - Cinema com Pipoca - Mazzaropi com 12 residentes; 
20/05 - Atividade Copa do Mundo - Painel com 15 residentes; 
20/05 - Auxílio individual ótica a 1 residente; 
20/05 - Auxílio individual imobiliária a 1 residente; 
21/05 - Visita BLIMM - Bienal Literária de Mogi Mirim com 5 
residentes;  
21/05 - Atividade para Copa do Mundo - decoração com 5 
residentes; 
22/05 - Visita MAMM - Museu de Arte de Mogi Mirim com 10 
residentes; 
25/05 - Leitura de Jornal semanal com 17 residentes; 
26/05 - Lista de supermercado com 25 residentes; 
26/05 - Decoração para Festa Junina com 4 residentes; 
27/05 - Caminhada com 4 residentes; 
27/05 - Decoração - pendurar os enfeites para Festa Junina com 
4 residentes; 
27/05 - Entrega dos produtos do supermercado com 25 
residentes; 
28/05 - Decoração - pendurar bandeirinhas da copa com 4 
residentes; 
29/05 - Festa de Aniversariantes do mês com 25 residentes; 
29/05 - Missa na Capela da Vila Vicentina com 14 residentes; 

Leitura do Jornal Semanal  
Atividade desenvolvida pela 
Psicóloga, com leitura de textos 
do Jornal “A Comarca” e 
discussão com o grupo 
participante, com a finalidade de 
atualizar os residentes sobre os 
acontecimentos importantes do 
município. 

04/05 - Leitura do Jornal com 12 residentes; 
11/05 - Leitura do Jornal com 12 residentes; 
18/05 - Leitura do Jornal com 19 residentes; 
25/05 - Leitura do Jornal com 17 residentes. 
 
 

Projeto Colorrindo, elaborado 
pela Voluntária Érica.                                    
Consiste em apresentar 
desenhos temáticos e 
acompanhar os residentes 
enquanto realizam a pintura com 

08/05 – Projeto Colorrindo – Voluntária Érica com 12 residentes 
desenvolvendo tema do mês Maio, Mês das Mães e das Flores. 
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lápis coloridos.  Durante a 
atividade acontece uma 
interação e bate papo entre os 
participantes, reforçando os 
laços de amizade. 
Projeto Trocando Cartas / 
Música Amiga 
Atividade eventual com alunos 
do Colégio Delta Nobre realizado 
pela Psicóloga Thaís. 

Visita programada no Colégio Delta Nobre para 15/06. 

Reunião de Moradores       
Atividade quinzenal realizada 
pela assistente social com todos 
os moradores da Vila, para 
orientações gerais, verificação 
das necessidades, acompanhar 
a evolução dos residentes, 
conversar sobre as rotinas e 
regras da OSC, discutir sobre a 
programação de atividades. 
Observação: As Sras. Maria de 
Fátima e Maria José, estão 
dispensadas de participar das 
reuniões devido a problemas 
auditivos e intelectuais. 

06/05 - Reunião para apresentação da Sra. A.M. aos residentes 
e aos funcionários; 
13/05 - Reunião para apresentação da Sra. M.A.V. aos 
residentes e funcionários e 
20/05 - Reunião para apresentação do Sr. H.C.S. aos moradores 
e funcionários; 
20/05 - Reunião para orientação sobre ocorrência com a Sra. 
D.M. na noite anterior, que apresentou queda da própria altura,   
durante o banho, tendo sido encaminhada à UPA da Santa Casa 
imediatamente após a ocorrência, e também no dia 20/05, em 
decorrência de forte dor na região afetada com a queda.  Os 
residentes estavam assustados pela vinda do Samu na ILPI à 
noite e também no dia seguinte. 
Orientados sobre a necessidade de realizar os movimentos e 
atividades com calma, observando segurança para evitar esse 
tipo de ocorrência, que tende a apresentar consequências 
graves. 
Idosa foi encaminhada 5 vezes à UPA da Santa Casa no 
decorrer da semana, até que foi diagnosticada com fratura 
cervical, tendo sido internada na UTI da Santa Casa local no dia 
26/05.   
Observação - diante dos 3 acolhimentos realizados, que 
demandam várias providências pela assistente social e 
ocorrências de saúde do mês, não foi possível realizar reunião 
para avaliação das atividades do mês, como de costume. 

Reunião de Equipe Técnica 

 
27/05 – Reunião de Equipe com a participação do Sr. Luiz, de 
Thaís, Terezinha, Simone, Marlene, Marília e Bianca, nova 
nutricionista contratada, para substituição de Marília, que estaria 
se desligando da Vila no final do mês.  
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Vídeo Chamada por celular 
para familiar, responsável ou 
amigo mais próximo. 
Atividade contínua com os 
residentes que não tem celular, 
garantindo contato com seus 
familiares, responsáveis e 
amigos mais próximos. 

Foram realizados contatos por chamada de vídeo, para 
familiares de residentes que não têm celular, pela Assistente 
Social Marlene e pela Psicóloga Thaís para: Sra. Antônia, Sra. 
Dirce, Sra. Margarida, Sr. Silvio, e alguns idosos que têm celular, 
no entanto tem dificuldade para manusear – Gonçalves, Mário 
E. e Sr. Moizés.     
Total de chamadas no mês = 19 chamadas. 
Também foram realizados pela assistente social, contatos por 
telefone e whatsapp para familiares dos novos residentes, 
orientando sobre o acolhimento, rotinas da ILPI e horário de 
visitas. 

 

3.3 Atividades desenvolvidas com a Família: 

 

 

Descrição Desenvolvimento 

Atendimento a Família e Amigos mais 
próximos            

Atendimento para orientação dos familiares, 
responsáveis e/ou amigos mais próximos sobre 
as rotinas da entidade, sobre a evolução dos 
residentes, sobre situações de saúde, ou 
problemas que necessitem de abordagem. 

Continuamos mantendo contatos telefônicos ou 
via Whatsapp frequentes com as famílias, 
responsáveis e/ou amigos mais próximos dos 
residentes, para informar sobre a evolução dos 
residentes, programar passeios, orientar sobre 
as rotinas da OSC, divulgar nossos eventos. 

Comemoração dos Aniversários dos Idosos 

Atividade mensal:  Acontece na última sexta-
feira do mês. 
É feito convite aos familiares, responsáveis 
e/ou amigos mais próximos, para participarem 
da comemoração de aniversário na OSC, 
quando procuramos estimular e resgatar os 
laços afetivos entre a família e seu familiar / 
amigo residente.  

No mês de maio comemoramos aniversário dos 
idosos:  
Benedito - 82 
Cidinha - 80 
Mário F. - 87 
 
 

Enfoque na Visita / Solicitação de 
comparecimento de familiar, responsável ou 
amigo mais próximo.                             Orientar 
os familiares, responsáveis e/ou amigos mais 

Buscamos estimular as visitas presenciais, 
seguindo nosso protocolo interno, em que as 
visitas acontecem na sala de Convivência para 
maior privacidade do residente e seu visitante ou 
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próximos sobre os horários de visita todos os 
dias da semana das 15h00 às 17h00; 
Orientar sobre a importância das visitas 
frequentes aos residentes para uma vida 
tranquila, segura, retomando e/ou preservando 
os laços de afetividade. 

na área social, quando o residente não apresenta 
condições físicas de ir até a sala de Convivência.  
Nos finais de semana e feriados, em que a 
recepção central está fechada, as visitas ocorrem 
na área social, sendo vedadas visitas nos 
quartos. 

Estimulação para licença passeio com a 
família. 

Atividade Contínua: Orientar os familiares, 
responsáveis e/ou amigos mais próximos sobre 
a importância de levar seu idoso para um 
passeio externo, final de semana, aniversário e 
ocasiões especiais com a família. 

Realizamos contatos com os responsáveis, 
estimulando o fortalecimento dos vínculos entre 
família e residente, através de passeios e 
licenças com a família ou amigos, para os 
residentes que têm condições para as saídas e 
expressam desejo de realizar as saídas.  
Observação 1: Alguns residentes não aceitam 
sair da Vila, sendo resistentes até para os 
compromissos de saúde.  Procuramos respeitar 
o desejo de cada residente. 
Observação 2: No mês de maio tivemos 14 
saídas a passeio com acompanhante - familiar ou 
conhecido dos idosos. 

 

3.4 Atividades desenvolvidas com a Comunidade:  

Descrição  Observação 

Caminhadas no Clube Mogiano ou pela 
Cidade 
Atividade Semanal que acontece às quartas-
feiras, com os residentes que desejam participar.   
O grupo é organizado pela Psicóloga que os 
acompanha durante a caminhada. 

06/05 - Caminhada no Clube Mogiano com 5 
residentes; 
13/05 - Caminhada pela cidade com 6 
residentes; 
27/05 – Caminhada pelo Centro da cidade 
com 6 residentes. 
 

Compra no Supermercado 
Atividade quinzenal para atender necessidades 
pessoais dos residentes. No momento a 
Psicóloga está colhendo os pedidos e 
encaminhando para providência. 

12/05 - Lista de mercado com 23 residentes; 
26/05 - Lista de mercado com 25 residentes. 
 

Missa na Capela da Vila Vicentina 29/05 - Missa Mensal na Capela da Vila, com 
participação de 14 residentes, voluntários e 
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Acontece normalmente na última sexta-feira do 
mês, com a presença do Padre Carlos Alberto, 
da Paróquia de São José. 

alguns funcionários, após a comemoração 
dos aniversariantes do mês. 

Passeio à Feira às Quartas-feiras à tarde 

Atividade desenvolvida pela pedagoga Simone, 
que realiza as Atividades Socioculturais. 

06/05 - Passeio a Feira com 7 residentes. 

Projeto Vida Iluminada  
Atividade destinada a PCD, que ocorre na 
cidade de Mogi Guaçu conforme agendamento. 

O projeto está suspenso no momento, por 
falta de técnico habilitado. 

 
3.5 Indicadores de Avaliação e Monitoramento: 
 

OBJETIVOS 
ESPECÍFICOS 

ATIVIDADES INSTRUMENTAIS 
DE VERIFICAÇÃO 

PERIODICIDADE INDICADORES 
QUANTITATIVOS  

PROFISSIONAL 
RESPONSÁVEL 

1.Incentivar o 
desenvolvimento 
do protagonismo 
e de 
capacidades 
para a realização 
de atividades da 
vida diária. 

Orientações 
gerais sobre as 
necessidades 
apresentadas 
diariamente 
pelos idosos, 
desenvolvidas 
com apoio de  
toda a equipe 
de trabalho. 

Relatório 
mensal de 
atividades 
Anotação 
mensal da 
evolução em 
prontuário  
Fotos 

Diariamente 100% de 
participação dos 
idosos com 
capacidade 
cognitiva. 
Resultado 100% 
dos Idosos são 
incentivados e 
valorizados para 
realização das 
atividades da 
vida diária, 
estimulando seu 
protagonismo e 
desenvolvimento 
de capacidades. 

Equipe 
Técnica da 
OSC 

2. Desenvolver 
condições para a 

Orientações 
sobre o 
cotidiano como 
higiene pessoal 
– banho, troca 

Registro em 
evolução de 
prontuário 
Fotos 

Diariamente 100% de 
participação dos 
idosos com 
capacidade 
cognitiva.  

Equipe 
Técnica da 
OSC 
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independência e 
autocuidado. 

de roupas, 
lavagem dos 
cabelos, 
higiene bucal 

Resultado 100% 
dos residentes 
higienizados, 
vestidos e bem 
cuidados através 
do autocuidado 
ou com apoio da 
equipe de 
cuidadores. 

3. Restabelecer 
vínculos 
familiares e/ou 
sociais. 

Atividades que 
incentivem a 
aproximação da 
família com o 
idoso: Visitas, 
participação em 
festas, eventos 
e passeios. 

 

Tabela 
demonstrando:  
Número de 
visitas recebidas 
no mês; 

Número de 
acolhidos com 
condições de 
saída a passeio, 
que visitou a 
família ou 
amigos. 

Mensal 100 % de visita da 
família ao usuário 
que tem família. 
Resultado  
- 14 residentes 
receberam 
visitas, um total 
de 53 visitas, ou 
3,8 visitas por 
residente. 
- 9 residentes 
saíram a passeio 
com 
acompanhante, 
um total de 18 
passeios 
acompanhados, 
ou 1,8 passeios 
por residente. 
- 2 residentes 
realizaram 9 
passeios 
individuais sem 
acompanhante, 
ou 4,5 passeios 
por residente. 
No momento, 
apenas 2 
residentes estão 

Assistente 
Social 

Psicóloga 
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em condições 
para passeios 
sem 
acompanhante, 
realizando em 
média um 
passeio por 
semana cada um. 

4. Promover o 
acesso à renda 

Verificação da 
situação de 
renda do 
usuário na sua 
inclusão no 
serviço.   

Análise 
individualizada 
para 
identificação de 
idosos que não 
tenham 
benefício ou 
aposentadoria.  

Encaminhamen
-to ao Cadastro 
Único, INSS, 
articulação com 
a rede de 
serviços, se 
necessário. 

Relatório 
mensal de 
atividades;  

Anotação 
mensal da 
evolução em 
prontuário;  

Encaminhamen-
tos a outros 
serviços para 
resolução de 
problemas. 

 

Mensal, ou 
conforme 
demanda 
apresentada. 

100% dos idosos 
com renda  
Resultado   96 % 
dos residentes 
com renda 
mensal fixa 
sendo: 
Aposentados, 
Pensionistas, 
Beneficiários do 
BPC. 
Um residente 
está sem 
nenhuma renda a 
partir de maio.  

Assistente 
Social 

5. Promover a 
convivência 
mista entre os 
residentes. 

Realizar 
atendimento 
individual e em 
grupo, com 
rodas de 

Tabela das 
Atividades 
realizadas e lista 
de presença;  

Diariamente 100% de 
participação dos 
usuários. 
Resultado 100% 
dos residentes 

Equipe de 
trabalho da 
ILPI 
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conversa, 
considerando a 
história de cada 
pessoa e suas 
diferentes 
necessidades. 

Realização de 
atividades em 
grupo. 

Relatório de 
atividades 
mensal e  

Fotos 

convivendo na 
área social, 
refeitório e 
espaços afins na 
ILPI, sendo que 
cerca de 50% 
participam das 
atividades 
propostas pela 
equipe, enquanto 
outros observam 
as atividades 
realizadas. 

6.Garantir a 
Participação dos 
usuários na 
Gestão do 
Serviço/OSC. 

Assembleia 
com os 
usuários com 
capacidade 
cognitiva  

Lista de 
presença     

Ata da 
assembleia e  

Fotos 

Semestral  100 % de 
participação dos 
usuários com 
capacidade 
cognitiva. 
Resultado será 
apresentado no 
relatório mensal 
de novembro.  

Assistente 
Social 

Psicóloga 

7.Garantir a 
Satisfação do 
público-alvo. 

 

Pesquisa de 
Satisfação com 
todos os 
usuários com 
capacidade 
cognitiva. 

Questionário 
com respostas 
fechadas; 
Tabulação do 
resultado da 
pesquisa e 
ações 
decorrentes do 
resultado. 

Semestral 

Observação: 
Alterado para 
quadrimestral de 
janeiro a abril 

85% dos usuários 
com capacidade 
cognitiva, 
satisfeitos.  
Resultado será 
apresentado no 
relatório mensal 
de novembro.  

Assistente 
Social 

Psicóloga 
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OBSERVAÇÃO: Um idoso aguardando finalização de processo de interdição após e 
perícia médica judicial e audiência para definição de curador e também aguarda 
deferimento de pedido de aposentadoria por invalidez. 
 
 
 QUADRO DEMONSTRATIVO DE VISITAS  
 

RESIDENTE LOCAL NÚMERO VISITAS 

Antônia  Área social da OSC 2 visitas 

Arlinda Área Social da OSC 7 visitas 

Benedito Área Social da OSC 6 visitas 

Dirce  Área social da OSC 1 visita 

Eduardo Área social da OSC 1 visita 

Fátima Área social da OSC 1 visitas 

Hamilton Área social da OSC 4 visitas 

José do Carmo Área social da OSC 7 visitas 

Luís José Área social da OSC 1 visita 

Margarida Área social da OSC 4 visitas 

Maria V. Área Social da OSC 3 visitas 

Moizés Área Social da OSC 2 visitas 

Olívia Área social da OSC 10 visita 

Tacumi Área social da OSC 3 visitas 

 
QUADRO DEMONSTRATIVO DE LICENÇAS COM ACOMPANHANTE 

 
RESIDENTE ACOMPANHANTE 

Arlinda 3 passeios amiga e funcionários 

Dirce 1 passeio com família 

Eduardo 1 passeio com o primo 

Fátima 1 licença 48 horas com irmã 

Hamilton 2 passeios com família 

Margarida 1 passeio com a sobrinha 

Maria V. 1 passeio com funcionária 

Mário Fag. 2 saídas com funcionária para resolução de problemas 

Olívia  3 passeios com família e 1 com funcionária 

Silvio 1 passeio até a casa da filha com táxi 



 

Vila Vicentina de Mogi Mirim Obra Unida à Sociedade São Vicente de Paulo 
Rua Joaquim Firmino, 142 - Centro – Mogi Mirim/SP - CEP 13800-090 - CNPJ: 52.781.010/0001-05 

 

   

 

    

Tacumi 1 passeio com sobrinho 

Zeni 2 saídas com funcionária 

 
 

IDOSOS QUE SAÍRAM A PASSEIO INDIVIDUAL, SEM ACOMPANHANTE. 
 

RESIDENTE DESTINO 

Luíz José 4 passeios 

Mário F. 5 passeios  

 
OBSERVAÇÃO: Sr. Mário F. está perdendo sua autonomia para resolução de 
problemas bancários e pessoais.  Apresentou queda durante um passeio, tendo sido 
necessário atendimento na UPA para exames e curativo e, espontaneamente, vem 
reduzindo a quantidade de saídas ao mês.  Também houve episódio de ter entregue 
seu cartão bancário a golpista que o induziu, durante um passeio sem 
acompanhante. 
 
    3.6. Houve capacitação interna / externa da Equipe de Trabalho?  ( X ) Sim  (   ) Não  
 

Data Equipe de 
Trabalho 

Capacitação Forma C. 
Horária 

08, 15, 22 e 
29/05/2026 

M.G.Z. 2º Trilha – O SUAS na Prática: 
Compreensão dos Fluxos e Equipamentos, 
promovido pela Secretaria de Assistência 

Social – CRAS Norte 

Presencial 26 horas 

06, 13, 20 e 
27/05/2026 

F.L.B.S Capacitação MROSC 
CRAS Norte 

Presencial 
 

22 horas 
 

14/05/2026 F.L.B.S. Palestra “Selo Paulista da Longevidade” 
promovido pela SEDS no CRAS Norte 

Presencial 3 horas  

 
3.7. Houve reuniões/articulações da Equipe de Trabalho com a Rede de 
Atendimento? (  X  ) Sim     (    ) Não houve 

 

Data Equipe de Trabalho Rede de Atendimento 
Objetivo/Profissional Responsável 

Forma 
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28/05/2026  
 
 

M. G. Z. 
Assistente Social 

Reunião mensal do Conselho Municipal 
de Assistência Social – CMAS 
Participar das decisões do CMAS 

Presencial 

         
26/05/2026 

F.L.B.S. 
Coordenador 

Reunião Mensal do Conselho Municipal 
da Pessoa Idosa – CMDPI, conselheira 
ouvinte. 

Presencial 

  
 3.8. Como realiza a divulgação das parcerias celebradas com a Administração 
Pública de acordo com a Lei 13.019/14, art. 10 e 11?    Pelo: 

● - site: vilavicentinamogi.org.br   

● - Facebook: Vila Vicentina 

● - Placa de identificação do Termo de Colaboração afixada no hall de entrada da Vila 
Vicentina. 

 
 
 

4. RECURSOS HUMANOS:  Anexo. 
 

 
 
     5. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES: Elaborado pela Psicóloga Thaís 
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DIA / MÊS DIA/SEMANA ATIVIDADE REALIZADA Local PARTICIPANTES HORARIO ACOMPANHOU 

01/05/2026 Sexta-Feira Feriado Vila Vicentina  idosos

02/05/2026 Sábado Visita e Palestra alunos odonto uniararas Vila Vicentina 13 idosos 10h00 às 11h00 Voluntários

04/05/2026 Segunda-Feira Leitura de jornal Vila Vicentina  12 idosos 08h30 às 09h30 Psicóloga

04/05/2026 Segunda-Feira Idoso necessidades pessoais Vila Vicentina  01 idosos 10h00 às 10h30 Psicóloga

04/05/2026 Segunda-Feira Atividade motora fina Vila Vicentina  06 idosos 10h30 às 11h30 Psicóloga

04/05/2026 Segunda-Feira Capelania Vila Vicentina  20 idosos 15h00 às 17h00 Sociocultural

04/05/2026 Segunda-Feira Pesquisa de figuras em revistas Vila Vicentina 07 idosos 13h00 às 17h00 Sociocultural

04/05/2026 Segunda-Feira Fisioterapia Vila Vicentina  06 idosos 13h00 às 16h00 Voluntária

05/05/2026 Terça-Feira Visita para acolhimento Vila Vicentina   idosos 13h30 às 14h30 Assistente Social + Psico

05/05/2026 Terça-Feira Buque palavras carinhosas - dia das maesVila Vicentina 08 idosos 15h00 às 17h00 Psicóloga

06/05/2026 Quarta-Feira Acolhimento A.M. + Apresentação Vila Vicentina 22 idosos 08h30 às 11h30 Assistente Social 

06/05/2026 Quarta-Feira Caminhada Clube Mogiano Vila Vicentina  05 idosos 08h30 às 09h30 Psicóloga

06/05/2026 Quarta-Feira Saida a Feira Vila Vicentina  idosos 15h00 às 17h00 Sociocultural

07/05/2026 Quinta-Feira Acumpultura Vila Vicentina  04 idosos 08h00 às 11h00 Voluntário

07/05/2026 Quinta-Feira Atividade cognitiva Vila Vicentina   idosos 08h00 às 10h00 Psicóloga

08/05/2026 Sexta-Feira Roda de Conversa - Dia das Mães Vila Vicentina  10 idosos 08h00 às 12h00 Sociocultural

08/05/2026 Sexta-Feira Projeto Colorrindo Vila Vicentina  12 idosos 15h00 às 17h00 Psicóloga

09/05/2026 Sábado Terço Vila Vicentina  14 idosos 18h00 às 19h00 Voluntários

10/05/2026 Domingo Almoço de Dia das Mães Vila Vicentina  22 idosos 11h30 Equipe

11/05/2026 Segunda-Feira Leitura de jornal Vila Vicentina  12 idosos 08h30 às 09h30 Psicóloga

11/05/2026 Segunda-Feira Auxilio moradores necessidade particularVila Vicentina  3 idosos 10h00 às 12h00 Psicóloga

11/05/2026 Segunda-Feira Grupo de atividades físicas/brincaadeira Vila Vicentina  15 idosos 13h00 às 17h00 Sóciodultural + Fisio Vol.

11/05/2026 Segunda-Feira Grupo de fisioterapia Vila Vicentina 17 idosos 15h00 às 17h00 Voluntária

12/05/2026 Terça-Feira Lista de supermercado Vila Vicentina 22 idosos 13h30 às 14h30 Psicóloga

12/05/2026 Terça-Feira Bingo Ludico Vila Vicentina  13 idosos 15h00 às 17h00 Psicóloga

13/05/2026 Quarta-Feira Acolhimento M.A.V. + Apresentação Vila Vicentina 23 idosos 08h30 às 11h30 Assistente Social

13/05/2026 Quarta-Feira Caminhada Vila Vicentina 06 idosos 08h30 às 09h30 Psicóloga

13/05/2026 Quarta-Feira Auxilio moradores necessidade particularVila Vicentina  01 idosos 10h00 às 11h00 Psicóloga

13/05/2026 Quarta-Feira Entega produtos de supermercado Vila Vicentina  22 idosos 11h00 às 11h30 Psicóloga

13/05/2026 Quarta-Feira Cine Pipoca no Centro Cultural Centro Cultur 04 idosos 13h00 às 17h00 Sociocultural

14/05/2026 Quinta-Feira Acumpultura Vila Vicentina  06 idosos 08h00 às 11h00 Voluntário

15/05/2026 Sexta-Feira Roda de conversa, caça palavras Vila Vicentina  14 idosos 08h00 às 12h00 Sociocultural

15/05/2026 Sexta-Feira Atividade "forca" Vila Vicentina  13 idosos 15h00 às 17h00 Psicóloga

16/05/2026 Sábado Pechinchão Vila Vicentina   idosos 09h00 às 13h00 Voluntários

18/05/2026 Segunda-Feira Leitura de jornal Vila Vicentina  19 idosos 08h30 às 09h30 Psicóloga

18/05/2026 Segunda-Feira Atividade pontilhados Vila Vicentina  13 idosos 13h00 às 17h00 Sociocultural

18/05/2026 Segunda-Feira Fisioterapia Vila Vicentina 06 idosos 13h00 às 16h00 Voluntária

19/05/2026 Terça-Feira Filme com Pipoca: Mazzaropi Vila Vicentina 12 idosos 15h00 às 17h00 Psicóloga

20/05/2026 Quarta-Feira Atividade Copa do Mundo - painel Vila Vicentina  15 idosos 08h30 às 10h00 Psicóloga

20/05/2026 Quarta-Feira Auxilio individual morador - otica Vila Vicentina  01 idosos 10h00 às 10h30 Psicóloga

20/05/2026 Quarta-Feira Auxilio individual morador - Imobiliaria Vila Vicentina  01 idosos 10h30 às 11h00 Psicóloga

21/05/2026 Quinta-Feira Visita BLIMM (Bienal Literária de MM) Vila Vicentina 05 idosos 08h30 às 10h00 Psicóloga

21/05/2026 Quinta-Feira Atividade copa - decoração Vila Vicentina  05 idosos 10h00 às 11h00 Psicóloga

21/05/2026 Quinta-Feira Acumpultura Vila Vicentina  06 idosos 08h00 às 11h00 Voluntário

22/05/2026 Sexta-Feira Roda de Musica com fonoaudióloga Vila Vicentina  16 idosos 08h30 às 09h30 Voluntária

22/05/2026 Sexta-Feira Visita MAMM (Museu de Arte de MM) Vila Vicentina  10 idosos 14h30 às 16h30 Psicóloga

23/05/2026 Sábado Terço Vila Vicentina 12 idosos 18h00 às 19h00 Voluntários

25/05/2026 Segunda-Feira Leitura de jornal Vila Vicentina  17 idosos 08h30 às 09h30 Psicóloga

25/05/2026 Segunda-Feira Treino de atenção e sequencia numerica Vila Vicentina  10 idosos 13h00 às 17h00 Sociocultural

25/05/2026 Segunda-Feira Fisioterapia Vila Vicentina 04 idosos 13h00 às 16h00 Voluntária

26/05/2026 Terça-Feira Lista de supermercado Vila Vicentina 25 idosos 13h00 às 14h30 Psicóloga

26/05/2026 Terça-Feira Decoração Festa Junina Vila Vicentina  04 idosos 15h00 às 17h00 Psicóloga

27/05/2026 Quarta-Feira Caminhada Vila Vicentina  04 idosos 08h30 às 09h30 Psicóloga

27/05/2026 Quarta-Feira Decoração- pendurar bandeiras festa jun Vila Vicentina 04 idosos 10h00 às 11h00 Psicóloga

27/05/2026 Quarta-Feira Entrega produtos mercado Vila Vicentina  25 idosos 11h30 às 12h00 Psicóloga

27/05/2026 Quarta-Feira Pintura + Caça Palavras Vila Vicentina  09 idosos 13h00 às 17h00 Sociocultural

27/05/2026 Quarta-Feira Corte de cabelo feminino Vila Vicentina  15idosos 14h00 às 16h00 Voluntários

28/05/2026 Quinta-Feira Decoração- pendurar bandeiras copa Vila Vicentina  04 idosos 08h00 às 10h00 Psicóloga

29/05/2026 Sexta-Feira Roda conversa higiene pessoal Vila Vicentina  12 idosos 08h00 às 10h00 Sociocultural

29/05/2026 Sexta-Feira Grupo Motricidade + Música + Dança Vila Vicentina  10 idosos 10h00 às 12h00 Sociocultural

29/05/2026 Sexta-Feira Aniversário do Mês Vila Vicentina  25 idosos 14h00 às 15h30 Psicóloga

29/05/2026 Sexta-Feira Missa Vila Vicentina  14 idosos 16h00 às 17h00 Psicóloga

30/05/2026 Sábado Terço Vila Vicentina  15 idosos 10h00 às 11h00 Voluntários

ELABORADO POR THAÍS SOLIDÁRIO DE SOUZA

 CRONOGRAMA DE ATIVIDADES - VILA VICENTINA DE MOGI MIRIM 
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6. DOAÇÃO CORRESPONDENTE A 70% DA RENDA MENSAL DE CADA USUÁRIO, 
CONFORME RESOLUÇÃO Nº 33 DE 24/05/2017 DO CONSELHO NACIONAL DOS 
DIREITOS DO IDOSO:  Anexo. 
 
 
 
7. CARDÁPIO: 
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8. LISTA DOS USUÁRIOS: Anexo. 
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9. INFRAESTRUTURA: Não houve alteração. 
 
 
10. POTENCIALIDADES: 

- Acompanhamento periódico rigoroso de todos os residentes em relação à saúde, 

mantendo consultas clínicas, odontológicas, exames de rotina, atualização da carteira de 

vacinação, atendimentos com especialistas e encaminhamentos de urgência, conforme 

necessidade de cada usuário; 

- Diretoria atenta às necessidades dos residentes, buscando captar recursos suficientes 

para manutenção dos serviços prestados com a qualidade e dignidade que a pessoa idosa 

tem direito, através de eventos virtuais como: venda de Campanhas como Pizza, Lasanha, 

Parmegiana, com entrega de produtos por Drive Thru, além da realização de eventos 

presenciais como: Chá Beneficente, Festa Julina, Leilão Beneficente, Almoço, Jantar, 

venda de flores e velas no cemitério no dia das mães, dos pais e finados e Pechinchão 

mensal; 

- Diversidade de atividades oferecidas aos usuários, com intuito de proporcionar lazer, 

distração, entretenimento, convívio comunitário, conhecimento sobre os acontecimentos do 

município, saúde, qualidade de vida e exercício da cidadania, em ambiente seguro, 

tranquilo e adequado, atendendo aos interesses e necessidades dos usuários; 

- Moradias individuais - apartamento com banheiro privativo, TV, Frigobar, ventilador, 
móveis e adaptações adequados às necessidades dos residentes; 
- ILPI localizada na região central da cidade, possibilitando acesso fácil dos residentes a 
rede bancária e ao comércio em geral; 
- Participação de Voluntários que desenvolvem atividades mensais ou bimestrais com os 
moradores como: 

*Projeto Colorrindo com a voluntária Érica, com apoio da Psicóloga Thaís; 

*Projeto com as Escolas Delta Nobre, Colégio Objetivo, Colégio Imaculada; 

*Dia da Beleza Feminino realizado por Voluntários; 

*Dia da Beleza Masculino realizado pela Voluntária; 

*Capelania – Grupo de senhoras que passam a tarde cuidando das unhas, cabelos 

e conversando com os residentes; 

*Reza do Terço semanal realizado pelos Voluntários Érica e Eduardo; 

*Missa mensal na Capela da ILPI para os católicos e saída a passeio para os 

residentes participarem de suas igrejas; 
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- Recebimento de doações provenientes de voluntários, comerciantes, empresários da 

cidade e região, pessoas da comunidade e banco de alimentos do município, em forma de 

alimentos, produtos de higiene e limpeza, roupas e outros artigos de necessidade dos 

usuários; 

- Realização de passeios e atividades externas com a equipe técnica, voluntários ou 

licenças com a família, responsável ou amigos mais próximos, em que o idoso passa 

algumas horas, o dia ou alguns dias, acompanhado de um responsável; 

- Saídas individuais sem acompanhante, autorizadas de acordo com a condição de saúde 

e independência de cada idoso, ou acompanhados por familiares ou funcionários. 

 

 
11. FRAGILIDADES: 

- Idosos com agravamento de problemas de saúde, que estão em tratamento específico 
através da rede pública de saúde do município, em Hospital de Mogi Guaçu, São Paulo e 
Divinolândia. 
- 2 Idosos com evolução de dependência para Grau III, aguardando vaga para transferência 
para ILPI com capacidade para esse atendimento específico. 
 
 
12. ROTINA DIÁRIA DOS IDOSOS / ATENDIMENTO DA EQUIPE:  

 
ATIVIDADE DESENVOLVIMENTO 

Despertar e Higiene Pessoal Por volta de 7h00 

Café da Manhã 7h30 – 8h10 

Suco / Fruta / Vitamina 10h00 

Almoço 11h30 – 12h30 

Café da Tarde 14h30 

Jantar 18h00 

Ceia 19h00 

Atendimento dos Cuidadores 24h00 por dia, todos os dias da semana. 

Atendimento do Enfermeiro  10 horas semanais (2ª, 3ª, 4ª e 5ª feira de Manhã) 

Atendimento da Psicóloga 20 horas semanais (de 2ª e 4ª feira das 8h00 – 12h00, 3ª e 6ª 

feira, das 13h00 – 18h00 e 5ª feira das 8h00 – 10h00) 

Atendimento da Assistente Social 20 horas semanais (2ª e 3ª feira das 13h00 – 17h00, 4ª, 5ª e 

6ª feira das 8h00 – 12h00) 
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OBS.: Eventualmente, ocorre troca de horário conforme 

necessidade da OSC. 

Atendimento da Profissional de 

Atividades Socioculturais 

12 horas semanais (2ª e 4ª feira das 13h00 às 17h00 e  

Sexta-feira das 8h00 – 12h00)  

Atendimento da Nutricionista 10 horas semanais (2ª das 7h00 às 11h00 e 6ª feira das 

12h00 às 18h00) 

Atendimento da Lavanderia 40 horas semanais (2ª a 6ª feira das 07h00 às 16h00) 

Horário de Visitas  Todos os dias das 15h00 às 17h00 

 

 

13. FOTOS DE ALGUMAS ATIVIDADES: Em anexo. 
 
 
14. ASSINATURA DO TÉCNICO RESPONSÁVEL PELA ELABORAÇÃO DO 
RELATÓRIO: 
 
 
 
 
MARLENE GONÇALVES ZANCO 
Assistente Social / Cress 23.390 
 
 
15. ASSINATURA DO COORDENADOR OU PRESIDENTE: 
 
 
 
 
OSMIR ANTONIO LANSA 
Interventor      
        
 

Mogi Mirim, 15 de junho de 2026. 
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RELATÓRIO MENSAL DE EXECUÇÃO DE ATIVIDADES 

ASSISTÊNCIA SOCIAL – JUNHO 2026 

 
 

1.IDENTIFICAÇÃO: 

 
1.1 NOME DA ORGANIZAÇÃO SOCIAL: VILA VICENTINA DE MOGI MIRIM OBRA 

UNIDA À SOCIEDADE DE SÃO VICENTE DE PAULO 
 

1.2 TERMO ADITIVO de Prorrogação de Prazo e majoração de valor - TERMO DE 
COLABORAÇÃO Nº 04.03/2025  

 
1.3 PROCESSO ADMINISTRATIVO: Nº 022355.000002/2024-05 

 

1.4 VIGÊNCIA DO TERMO: Início: 01/05/2026 - Término: 30/04/2027 

 

 
2. PÚBLICO ALVO: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou 

com leve grau de dependência, que não disponham de condições para permanecer com a 
família, devido a situações de violência e negligência, em situação de rua e abandono, com 
vínculos familiares fragilizados ou rompidos. 
 
 2.1 ÁREA DE ATUAÇÃO: Assistência Social 
 

2.2 NOME DO SERVIÇO: “SERVIÇO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA 
IDOSOS”, na Modalidade Abrigo. 

 
 2.3 OBJETIVOS GERAIS:  

● Acolher e garantir proteção integral;  

● Contribuir para a prevenção do agravamento de situações de negligência, violência 

e ruptura de vínculos;  

● Favorecer o desenvolvimento de aptidões, capacidades e oportunidades para que 

os indivíduos façam escolhas com autonomia; 

● Possibilitar a convivência comunitária;  
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● Promover acesso à rede socioassistencial, aos órgãos do Sistema de Garantia de 

Direitos e às demais políticas públicas setoriais;  

 

● Promover o acesso a programações culturais, de lazer, esporte, ocupacional, interna 

e externa, relacionando-as a interesses, vivências, desejos e possibilidades do 

público e 

● Restabelecer vínculos familiares e/ou sociais;  

 

2.4 NÚMERO DA META CONFORME TERMO: 25 
 
  2.5 NÚMERO DE ATENDIDOS NO MÊS: 25 

   2.5.1 Entrada: 0  

 

2.5.2 Desligamento: 1 Óbito da Sra. Dirce Maria 

 
 
 
3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO SERVIÇO SOCIOASSISTENCIAL 

 
 3.1. Atividades desenvolvidas pela Equipe de Trabalho 

 

Rotinas Técnicas: Assistente Social 

Atribuições  Quantidade 

Avaliação inicial do usuário  - 

Acolhimento e Escuta - 

Acompanhar os encaminhamentos de saúde de rotina – consultas e exames 
periódicos (para ciência e orientação da família, quando necessário); 
OBSERVAÇÃO: Além das sessões de hemodiálise a idosa necessitou fazer + 
4 atendimentos de urgência por sangramento após sessões de hemodiálise 
 

Consulta 19 
Dentista 1 
 Exame 7 

Hemodiálise 17 
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Acompanhar os encaminhamentos de urgência/emergência para ciência e 
orientação ao responsável; (UPA) 

3 

Atendimento em grupo “quinzenal” aos usuários, na primeira e terceira 
segunda-feira do mês das 16h00 às 17h00, com todos os residentes;  

2 

Atendimento necessidades individuais dos residentes 6 

Atendimento e orientação de pessoas interessadas em vaga na ILPI.  
Encaminhadas ao CRAS de referência; 

6 

Contato individual “diário” com os residentes; 25 

Coordenar reunião “quinzenal” com a equipe técnica;  2 

Coordenar reunião geral com todos os funcionários ocorre por convocação da 
coordenação ou do interventor.  

- 

Desligamento – Óbito da Sra. Dirce Maria 1 

Elaborar relatórios técnicos/projetos/documentos; (relatórios mensais dos 
termos de colaboração e fomento da assistência social e da saúde, relatório 
dos residentes quando necessário e relatórios anuais de atividades) 
 

7 

Elaborar evolução dos residentes no prontuário eletrônico GESUAS, 
+ relatórios de visitas e processo de acolhimento.  

31 

Elaborar PDU semestral dos residentes; Organização, digitação e assinatura 
de PDU. 

21 

Manter contato com a família, responsável ou amigo mais próximo dos idosos 
(no decorrer do mês realizamos contato por telefone ou whatsapp, para orientar 
sobre a evolução dos residentes, solicitar contatos por telefone, whatsapp ou 
chamada de vídeo com seu idoso; 

12 

Orientar os familiares, responsáveis ou amigos mais próximos sobre a 
importância de levar idoso para passear ou passar o final de semana em casa, 
com a família; 

8 

Participar de reuniões da rede socioassistencial: CMAS, CMDPI, CMS, CRAS, 
CREAS, CADÚNICO (presencial, whatsapp, e-mail ou on-line);  

1 E-mail mensal 
CREAS e SAS – 
vagas; 
1 reunião CMAS  
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Participar de visita/reunião de monitoramento com equipe da Vigilância 
Socioassistencial, conforme agendamento pela Vigilância; (presenciais para 
orientações e entrega de relatórios/documentos, por telefone, whatsapp e/ou 
chamada de vídeo); 

1 visita da 
vigilância da 
secretaria de 

saúde  

Participar dos eventos para arrecadação de fundos para auxiliar na manutenção 
dos serviços socioassistenciais. Divulgação do Pechinchão mensal da ILPI 

1 

Providenciar / Regularizar Documentos Pessoais – RG, CPF, Título Eleitoral, 
Cartão SUS, INSS, situação bancária e compras (acompanhando moradores 
da ILPI 

5 INSS 
5 BANCOS 

3 COMPRAS 

Providenciar Benefício LOAS;  - 

Providenciar recadastramento no Cadastro Único; 
Envio lista com novos residentes para atualização do Cadastro único 1 
comunicação de óbito. 

6 
Aguardo 

confirmação 

Visita domiciliar para avaliação para acolhimento (conforme encaminhamento 
do CREAS) 

- 
 

Visita hospitalar a idosa internada em UTI 2 

 
 

Rotinas Técnicas: Coordenador 

Atribuições Quantidade 

Acompanhar a execução dos serviços gerais (diário);  21 

Acompanhar idosos em consultas médicas, exames procedimentos, se 

necessário; 

3 

Atendimento a funcionários;  18 

Contato individual “diário” com os residentes; 25 

Coordenar compras (2 x semana); 8 

Participar dos eventos para arrecadação de fundos para auxiliar na manutenção 

dos serviços socioassistenciais.  Divulgação e participação do Pechinchão 

mensal da ILPI. 

1 
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Participar de visita/reunião de monitoramento com equipe da Vigilância 

Socioassistencial;  

- 

Participar de reunião mensal no CMDPI e outras 2 

Participar da reunião quinzenal de equipe técnica; 2 

Participar de reunião de funcionários; (reunião ocorre por convocação da 

Coordenação ou do Interventor) 

- 

 
 

Rotinas Técnicas: Psicóloga 

Atribuições Quantidade 

Acolhida e Escuta; - 

Acompanhar idosos em consultas médicas, exames e procedimentos 

pessoalmente, ou atividade individual, se necessário; 

9 

Atendimento em grupo aos usuários (Leitura do Jornal, Bingo, Jogos, entre 

outros); 

27 

Contato individual “diário” com os residentes; 25 

Dá suporte aos idosos e cuidadores a fim de garantir a qualidade nos serviços 

prestados diariamente (administração de conflitos); 

22 

Elabora PDU semestral dos residentes; 21 

Organização e acompanhamento de atividades com a comunidade (Tarde de 

Jogos com as ILPIs, Compras no Supermercado, caminhada com os idosos 

pelas imediações da Vila Vicentina, Caminhada no Clube Mogiano)  

 
6 

Participar da reunião quinzenal de equipe técnica; 2 

Participar da reunião trimestral de funcionários; - 

Participar dos eventos para arrecadação de fundos para auxiliar na manutenção 

dos serviços socioassistenciais.  Divulgação do Pechinchão mensal da ILPI. 

1 
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Visita domiciliar para avaliação de candidato à vaga de residente. - 

 

 

Rotinas Técnicas: Sociocultural 

Atribuições Quantidade 

Acolhida e Escuta; 3 

Acompanhar idosos em consultas médicas, exames e procedimentos 

pessoalmente ou atividade individual, se necessário; 

- 

Acompanha passeios externos; 4 

Atendimento em grupo aos usuários; 12 

Contato individual “diário” com os residentes; 25 

Elabora PDU semestral dos residentes; 21 

Organização e acompanhamento de atividades com a comunidade; 2 

Participar da reunião quinzenal de equipe técnica quando convocada; 1 

Participar dos eventos para arrecadação de fundos para auxiliar na manutenção 

dos serviços socioassistenciais.  Divulgação do Pechinchão Mensal da ILPI 

1 

 
 
AÇÕES DOS DEMAIS FUNCIONÁRIOS DA VILA VICENTINA 
 

AÇÕES DA EDUCADORA DE ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:  

Assegurar condições para uma vida mais ativa e criativa; promover bem-estar e saúde; 

combater o sedentarismo; desenvolver capacidades físicas e intelectuais através de 

atividades culturais, recreativas e tarefas simples de movimentação articular e muscular, 

promovendo interação social e melhor qualidade de vida. 

  
AÇÕES DA ENFERMAGEM:A Vila Vicentina de Mogi Mirim, conta com o trabalho de uma 

Enfermeira que é responsável pelo serviço de atendimento e cuidados com os residentes, 

composto por cinco cuidadores que se revezam em escala de trabalho, 24 horas por dia.   

Tem como sua responsabilidade:  
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● Acompanhar a evolução diária dos residentes; 

● Agendar consultas e exames conforme demanda; 

● Assistir e atender nas dificuldades e necessidades dos residentes; 

● Atender e realizar avaliação individual dos residentes; 

● Avaliar alterações físicas e comportamentais dos residentes;  

● Capacitar e orientar os cuidadores para execução dos cuidados a pessoa idosa - 
mobilidade, hidratação, alimentação, higiene pessoal, medicação; 

● Encaminhar quinzenalmente as receitas médicas para retirada de medicação na 
Farmácia da Rede Pública e comprar em Farmácia, quando necessário; 

● Orientar e supervisionar a realização dos curativos pelos cuidadores; 

● Orientar sobre as consultas e exames de rotina; 

● Orientar sobre as consultas e exames de urgência; 

● Orientar sobre a administração dos medicamentos; 

● Organizar e separar medicação de uso diário dos residentes; 

● Organizar, coordenar, planejar e supervisionar a assistência prestada pela equipe 
de cuidadores dos idosos; 

● Organizar, coordenar, planejar e supervisionar a assistência prestada pela equipe 
de cuidadores de idosos; 

● Organizar e revisar os prontuários clínicos dos residentes; 

● Promover a reabilitação e recuperação dos residentes; 

● Realizar evolução clínica de enfermagem mensal nos prontuários. 

AÇÕES DA NUTRIÇÃO: 

O serviço de nutrição conta com uma nutricionista responsável, que tem sob sua supervisão 

duas cozinheiras e uma ajudante de cozinha.   Tem como função:  

● Acompanhar a produção alimentar; 

● Administrar a unidade de alimentação e nutrição da ILPI; 

● Controlar higienização do pessoal, do ambiente, dos alimentos, dos equipamentos e 
utensílios;  
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● Controlar a validade e a qualidade dos produtos; 

● Coordenar o trabalho da equipe da cozinha; 

● Efetuar controle higiênico-sanitário; 

● Elaborar o cardápio mensal; 

● Elaborar a escala de limpeza/acompanhamento; 

● Elaborar o Manual de Boas Práticas; 

● Organizar o controle de estoque; 

● Organizar a lista de compras semanal; 

● Realizar atividade mensal de culinária com os residentes; 

● Realizar avaliação clínica/nutricional mensal dos residentes; 

● Realizar cálculo do custo mensal; 

● Realizar controle e manutenção mensal do peso dos residentes; 

● Realizar palestras para orientação dos Residentes e dos funcionários da cozinha, 
conforme necessidade; 

● Participar da reunião de equipe técnica; 

● Participar da reunião geral trimestral de funcionários: Selecionar fornecedores; 

● Selecionar gêneros perecíveis, não perecíveis, equipamentos e utensílios; 

● Supervisionar compras, recepção de gêneros e controle de estoque; 

● Solicitação de exames quando necessário; 

● Treinar e supervisionar as cozinheiras para elaboração das refeições; 

● Verificar semanalmente todas as amostras de alimentos, garantindo a qualidade e 
balanceamento das dietas oferecidas aos residentes, com a máxima higiene e 
segurança possível. 

AÇÕES DA PSICOLOGIA 

O trabalho do psicólogo da ILPI prevê sumariamente a garantia dos direitos previstos aos 

usuários do local. Este trabalho é referenciado pelas políticas públicas de assistência social 

e pelo ideário ético da Psicologia, o que implica especialmente que este trabalho se pauta 

em manifestações de vida dentro de um espaço legal.   
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Abaixo elencamos as principais tarefas do psicólogo neste contexto: 

● Escuta grupal e individual; 

● Ênfase na produção do discurso do idoso; 

● Mobilização junto à coordenação da Vila Vicentina e moradores sobre a importância 
de acompanhar presencialmente casos com vias de enfrentamento e internação 
hospitalar: ênfase na produção do fortalecimento de vínculos;  

● Mobilização em equipe acerca do funcionamento da rede pública de saúde e da 
assistência social do município de Mogi Mirim: levantamento de possíveis ações que 
possam ser realizadas no intuito de promover articulação das redes citadas; 

● Conversa com familiar de morador: ênfase na produção de seu discurso com o 
responsável de idoso em ILPI; 

● Acompanhante de morador em evento fora da instituição, quando necessário; 

● Acolhimento em conjunto com equipe de profissionais em intercorrências com 
moradores da instituição; 

● Escuta em equipe e coordenação sobre funcionamento da instituição: ênfase na 
elaboração e revisão de nossas práticas enquanto profissionais de uma ILPI; 
Intensificação da produção do discurso do coletivo nas reuniões de equipe 
organizadas na Vila Vicentina: “Importância do espaço como uma atividade 
consolidada como prática de trabalho de todos”; 

● Contribuinte para a execução de atividades laborativas dos moradores da Vila 
Vicentina: produção de sentidos pela via da escuta e no auxílio na execução das 
atividades; 

● Mediador de ações que possam ser desempenhadas por moradores da entidade em 
outros espaços da cidade: trabalha pelo fortalecimento de vinculo dos moradores 
com a sociedade; 

● Contribuinte em processo seletivo de contratação de novos trabalhadores na 
instituição: auxílio, produções de entendimentos sobre condução e elaboração do 
processo; 

● Acolhimento em conjunto com equipe de profissionais em intercorrências com 
moradores da instituição; 

● Escuta em equipe e coordenação sobre funcionamento da instituição: ênfase na 
elaboração e revisão de nossas práticas enquanto profissionais de ILPI e o que 
nossas ações provocam e tendem a provocar dentro deste espaço; 
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● Participante das reuniões periódicas de equipe: espaço de escuta potente na 
produção de enfrentamento e entendimentos dos trabalhadores de ILPI sobre suas 
próprias práticas de trabalho; 

● Contribuição na elaboração de eventos e atividades desenvolvidas pelo coletivo da 
Vila Vicentina; 

 

1 COORDENADOR COM A RESPONSABILIDADE DE COORDENAR AS FUNÇÕES  

● Coordenar o setor de compras (compra de gêneros alimentícios, produtos de higiene 
e limpeza, de copa e cozinha e roupas para os moradores), cuidados e conservação 
do patrimônio, os Recursos Humanos e o departamento financeiro da entidade; 

● Enviar contas para a contabilidade para emissão de balancetes e demais 
documentos fiscais (quando necessário), emissão de extratos via internet banking; 

● Elaborar planos e projetos junto à equipe técnica, para atendimento das 
necessidades da ILPI; 

● Responsável por autorizar terceiros a comprar produtos e equipamentos, e 
responsável pela distribuição dos materiais; 

● Responsável por supervisionar e orientar para que os funcionários executem suas 
tarefas da melhor maneira possível; 

● Responsável por monitorar o sistema interno da ILPI, bem como providenciar a 

manutenção dos bens materiais; 

1 ASSISTENTE ADMINISTRATIVO COM A FUNÇÃO DE AUXILIAR O DEPARTAMENTO 

ADMINISTRATIVO: 

● Emissão de documentos (ofícios, nota fiscal, protocolo, correspondências, circulares 
etc.); 

● Elaboração de planilhas; 

● Arquivo de documentos; 

● Atendimento telefônico e pessoal; 

● Auxílio em documentos admissionais e demissionais; 

● Encaminhamento de funcionários para exames periódicos; 

● Responsável por atualização de laudos (PCMSO, PPRA, LTCAT, PPP), etc.; 
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● Enviar contas para a contabilidade para emissão de balancetes e demais 
documentos fiscais (quando necessário), emissão de extratos via internet banking 

● Conferência de documentos contábeis; 

● Digitação de atas de reuniões internas. 

● Pagamentos; 

● Compra de materiais; 

1 APRENDIZ ADMINISTRATIVO 

● Atividades previstas no contrato; 

● Apoiar o Auxiliar Administrativo; 

● Atualizar base de dados e preencher formulários; 

● Atualizar cadastros de clientes, funcionários e fornecedores; 

● Auxiliar na organização de eventos internos e reuniões; 

● Coletar dados para relatórios; 

● Conferir notas fiscais, faturas e boletos; 

● Controlar a distribuição de material de expediente; 

● Distribuir documentos e correspondências dentro da instituição e protocolar; 

● Fornecer informações sobre produtos; 

● Registrar entrada e saída de documentos e  

● Separar, organizar, digitalizar, arquivar e desarquivar documentos. 
 

2 COZINHEIRAS RESPONSÁVEIS POR PREPARAR OS ALIMENTOS PARA OS 

MORADORES E FUNCIONÁRIOS DA ENTIDADE, EM PLANTÃO ALTERNADO, 

SUPERVISIONADAS PELA NUTRICIONISTA COM A FUNÇÃO DE: 

● Organizar e executar serviços da cozinha elaborando o pré-preparo, o preparo e a 
finalização dos alimentos; 

● Manter organizado o local de trabalho 

● Assegurar a qualidade, higiene, sabor, aroma e apresentação da refeição a ser 
servida; 
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● Cuidar da higienização e limpeza do local de trabalho, dos equipamentos e 
utensílios; 

● Auxiliar na requisição do material necessário para a preparação dos alimentos; 

● Armazenar os gêneros perecíveis e não perecíveis adequadamente; 

● Manter em ordem e limpa a área de trabalho; 

● Organizar os utensílios para a distribuição das preparações; 

● Servir as refeições nos horários estabelecidos; 

● Controlar a distribuição das refeições e quantidade de preparações para evitar 
desperdício. 

Observação 1: A equipe da cozinha é composta por duas cozinheiras e duas 
auxiliares que trabalham em dias alternados.  
 
1 AUXILIAR DE ESCRITÓRIO RESPONSÁVEL PELO: 

● Transporte de residentes e funcionários; 

● É responsável pelo transporte de documentos, compras, retirada de medicamentos 
nas farmácias da rede pública, entre outras necessidades da ILPI; 

● Manter o veículo da ILPI abastecido e em boas condições de uso. 

4 AJUDANTES “GERAIS” 

● O profissional ajudante geral é responsável direto pela limpeza de todos os espaços 
da entidade, incluindo a residência dos moradores; 
 

1 SERVIÇOS GERAIS:  

● Profissional responsável pela lavagem das roupas pessoais e de cama dos 
moradores e responsável pela organização destas roupas.  Quando necessário este 
profissional auxilia em demais áreas como: cozinha, monitoria dos idosos na 
ausência dos cuidadores. 
 

5 CUIDADORES COORDENADOS PELO ENFERMEIRO, COM A FUNÇÃO DE:  

● Acompanhar os idosos a consultas médicas; 

● Acompanhar os idosos em atividades externas; 
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● Acompanhar/auxiliar nas refeições; 

● Compra/retirada de medicamentos em farmácia; 

● Orientar os idosos quanto aos horários das medicações; 

● Orientação e auxílio na higiene dos idosos; 

● Estimular ingestão hídrica; 

● Levantar informações sobre o idoso; 

● Atentar para alterações de comportamento dos idosos; 

● Estimular interação social; 

● Promover atividades recreativas 

● Aferir pressão arterial 

● Manter os aposentos individuais dos residentes em ordem, diariamente. 

 

3.2 Atividades desenvolvidas com os Usuários: 

Atividade FORTALECIMENTO 
DE VÍNCULO 

 Desenvolvimento  

Acolhida  
(realizada por todos os membros 
da equipe técnica, 
continuamente) 

Oferecer atendimento individual e em grupo, estimulando a 
participação social, mantendo o idoso articulado com a rede de 
serviços e proteção social.   

Atendimento Individual ao 
Residente 

Contato da equipe técnica, com 
finalidade de avaliar adaptação, 
evolução, detectar necessidades 
e encaminhamentos e atender 
demandas trazidas pelos 
residentes. 

Atendimentos no mês: 
Atividades Socioculturais 25 residentes; 
Coordenação 25 residentes; 
Enfermagem 25 residentes; 
Fisioterapia 25 residentes; 
Nutrição 25 residentes; 
Psicologia 25 residentes. 
Serviço Social 25 residentes. 

Atividades diversas com 
Voluntários 

04/06 - Projeto Colorrindo com 12 residentes; 
06/06 - Recebemos visita dos voluntários do projeto Cofrinho do 
Bem, com participação de 24 residentes; 
06/06 - Visita Pet Terapia com 10 residentes; 
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11/06 - Acupuntura com 6 residentes; 
13/06 - Reza do Terço com 12 residentes; 
18/06 - Acupuntura com 5 residentes; 
20/06 - Reza do Terço com 12 residentes; 
20/06 - Brechó da Vila Vicentina com os voluntários Vicentinos; 
25/06 - Acupuntura com 4 residentes; 
27/06 - Reza do Terço com 10 residentes; 
30/06 - Corte de Cabelo masculino com 10 residentes. 

Atividades Socioculturais 
Atividades desenvolvidas pela 
profissional de atividades 
socioculturais, às segundas e 
quartas-feiras à tarde e sexta-
feira de manhã. 

01/06 - Jogo dos 7 erros, leitura, cópia e pintura com 11 
residentes; 
03/06 - Passeio a Feira com 4 residentes; 
05/06 - Grupo de Motricidade com 13 residentes; 
08/06 - Grupo de Fisioterapia com 14 residentes e participação 
da Fisioterapeuta; 
09/06 - Reunião de Equipe Técnica; 
10/06 - Atividade de Coordenação e Atenção com 9 residentes; 
12/06 - Acompanhou 8 residentes ao velório da idosa Dirce; 
15/06 - Passeio ao Colégio Delta Nobre - Projeto Cartas com 7 
residentes; 
17/06 - Passeio a Feira com 6 residentes; 
19/06 - Grupo de Motricidade com 10 residentes; 
22/06 - Pesquisa de Letras e Nomes com 7 residentes; 
24/06 - Caça Palavras + Pintura com 8 residentes; 
30/06 - Pintura e Colagem com 7 residentes; 
30/06 - Projeto Trocando Cartas com 3 residentes; 
30/06 - Reunião de Equipe Técnica. 

Atividades desenvolvidas pela 
Assistente Social 

03/06 - Visita à Sra. Dirce na UTI da Santa Casa; 
08/06 - Visita à Sra. Dirce na UTI da Santa Casa; 
09/06 - Reunião de Equipe Técnica; 
11/06 - Atendimento necessidade pessoal de idosa; 
11/06 - Reunião com Moradores para comunicação do Óbito da 
Sra. Dirce; 
12/06 - Velório da Sra. Dirce das 8h00 às 10h00; 
18/06 - Reunião de Moradores com 24 residentes; 
18/06 - Atendimento necessidade pessoal de idosa; 
30/06 - Atendimento necessidade pessoal de idosa; 
30/06 - Atendimento de monitoramento da secretaria de saúde 
das 9h30 às 10h45; 
30/06 - Reunião de Equipe Técnica. 
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Atividade desenvolvida pela 
Fisioterapeuta 

01/06 - Fortalecimento Muscular, alongamento, avaliação de dor 
com 5 residentes; 
03/06 - Fortalecimento Muscular, alongamento, aeróbico, 
avaliação de dor com 5 residentes; 
05/06 - Fortalecimento Muscular, alongamento, aeróbico, 
avaliação de dor com 4 residentes; 
09/06 - Reunião de Equipe Técnica; 
10/06 - Fortalecimento Muscular, alongamento, aeróbico, 
avaliação de dor com 5 residentes, com apoio da Estagiária; 
12/06 - Fortalecimento Muscular, alongamento, mobilidade com 
8 residentes, com apoio da Estagiária; 
15/06 - Fortalecimento Muscular, alongamento, mobilidade com 
7 residentes, com apoio da Estagiária; 
17/06 - Fortalecimento Muscular, alongamento, mobilidade com 
6 residentes, com apoio da Estagiária; 
19/06 - Fortalecimento Muscular, alongamento, mobilidade com 
6 residentes, com apoio da Estagiária; 
22/06 - Fortalecimento Muscular, alongamento, mobilidade com 
6 residentes, com apoio da Estagiária; 
24/06 - Fortalecimento Muscular, Caminhada com 6 residentes, 
com apoio da Estagiária; 
26/06 - Fortalecimento Muscular, Alongamento, Caminhada com 
4 residentes, com apoio da Estagiária; 
30/06 - Fortalecimento Muscular, Caminhada com 3 residentes; 
30/06 - Reunião de Equipe Técnica. 

Atividades desenvolvidas pela 
Nutricionista 

09/06 - Reunião de Equipe Técnica; 
16/06 - Festa Junina com a presença de moradores do Lar São 
Francisco e 24 residentes da Vila, com apoio da Psicóloga; 
29/06 – Conclusão da Avaliação Nutricional e Antropométrica 
mensal dos 24 residentes; 

Atividades desenvolvidas pela 
Psicóloga 

01/06 - Atividade Festa Junina - Balões com 7 residentes; 
01/06 - Atividade Copa do Mundo com 4 residentes; 
01/06 - Atividade Festa Junina - Bandeirinhas com 5 residentes; 
02/06 - Pintura de Cartões Cantores com 5 residentes; 
02/06 - Entrega de presente - Cobertor de Pernas para todos os 
residentes; 
03/06 - Caminhada no Espaço Cidadão com 6 residentes; 
03/06 - Atividade Comemoração dos 126 anos da Vila Vicentina 
- Enfeites, Fotos com 3 residentes; 



 

Vila Vicentina de Mogi Mirim Obra Unida à Sociedade São Vicente de Paulo 
Rua Joaquim Firmino, 142 - Centro – Mogi Mirim/SP - CEP 13800-090 - CNPJ: 52.781.010/0001-05 

 

    

 

     

05/06 - Bingo Lúdico com 12 residentes; 
08/06 - Leitura do Jornal com 17 residentes; 
08/06 - Lista de Compras no Supermercado com 24 residentes; 
09/06 - Reunião de Equipe Técnica;  
09/06 - Visita de alunos do COC, com 16 residentes; 
10/06 - Caminhada até a Praça Central com 5 residentes; 
10/05 - Auxílio demandas individuais de 5 residentes; 
12/06 - Atividade Copa do Mundo com 6 residentes; 
15/06 - Leitura do Jornal com 12 residentes; 
16/06 - Festa Junina com a presença de moradores do Lar São 
Francisco e 24 residentes da Vila, com apoio da Nutricionista; 
17/06 - Atividade Junho Violeta com 10 residentes; 
19/06 - Visita alunos do Colégio Imaculada com 10 residentes; 
19/06 - Atividade Junina - Mandalas decoradas com 10 
residentes; 
23/06 - Passeio - Visita à exposição “Primeiras Horas” com 5 
residentes; 
23/06 - Lista de compras no supermercado com 24 residentes; 
24/06 - Leitura do Jornal com 16 residentes; 
24/06 - Produção de Tomba Lata com 2 residentes; 
25/06 - Conversas individuais com 4 residentes; 
26/06 - Comemoração Aniversariantes do mês com 24 
residentes, funcionários e voluntários presentes; 
26/06 - Missa na Capela da Vila com 10 residentes; 
29/06 - Leitura do Jornal com 14 residentes; 
30/06 - Reunião Equipe Técnica. 

Capacitação dos funcionários 22/06 - Treinamento com o Engenheiro do Trabalho sobre 
Brigada de Incêndio.  Curso básico para todos os funcionários. 

Leitura do Jornal Semanal  
Atividade desenvolvida pela 
Psicóloga, com leitura de textos 
do Jornal “A Comarca” e 
discussão com o grupo 
participante, com a finalidade de 
atualizar os residentes sobre os 
acontecimentos importantes do 
município. 

08/06 - Leitura do Jornal com 17 residentes; 
15/06 - Leitura do Jornal com 12 residentes; 
24/06 - Leitura do Jornal com 16 residentes; 
29/06 - Leitura do Jornal com 14 residentes. 
 
 

Projeto Colorrindo, elaborado 
pela Voluntária Érica.                                    

04/06 - Projeto Colorrindo – Voluntária Érica com 12 residentes 
desenvolvendo tema Festa Junina. 
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Consiste em apresentar 
desenhos temáticos e 
acompanhar os residentes 
enquanto realizam a pintura com 
lápis coloridos.  Durante a 
atividade acontece uma 
interação e bate papo entre os 
participantes, reforçando os 
laços de amizade. 
Projeto Trocando Cartas / 
Música Amiga 
Atividade eventual com alunos 
do Colégio Delta Nobre realizado 
pela Psicóloga Thaís. 

Passeio ao Colégio Delta Nobre em 15/06 dando continuidade 
ao Projeto Trocando Cartas com 7 residentes. 

Reunião de Moradores       
Atividade quinzenal realizada 
pela assistente social com todos 
os moradores da Vila, para 
orientações gerais, verificação 
das necessidades, acompanhar 
a evolução dos residentes, 
conversar sobre as rotinas e 
regras da OSC, discutir sobre a 
programação de atividades. 
Observação: As Sras. Maria de 
Fátima e Maria José, estão 
dispensadas de participar das 
reuniões devido a problemas 
auditivos e cognitivos. 

11/06 - Reunião breve para informar falecimento da idosa Dirce, 
que estava hospitalizada a semanas.  Novamente falei sobre a 
importância dos cuidados para se levantar e se sentar, para 
locomoção, cuidados no banho, durante a alimentação – fazer 
tudo com calma, para prevenção de quedas, engasgos e outras 
situações de risco para a pessoa idosa. 
18/06 – Com participação de 23 residentes. 
Iniciei falando sobre a rotina para o refeitório, em que os 
cuidadores preparam as refeições dos idosos mais 
dependentes, que não conseguem se servir sozinho, após toca 
a campainha para que os demais idosos possam se servir com 
tranquilidade, visto que alguns idosos não estavam aguardando 
a campainha, dificultando o trabalho da equipe. 
Falei novamente sobre a importância da higiene diária para a 
saúde, como – banho, troca das roupas, higiene bucal e também 
sobre a organização dos quartos, enfatizando a rotina de 
limpeza e lavagem das roupas. 
Novamente orientei sobre questão de empréstimos bancários e 
cuidados quanto ao uso de celular, visto risco de golpes 
frequentes pela internet seja sobre o INSS ou venda de 
produtos.  Orientei para que não assinem nenhum documento 
ou faça foto em aplicativo de celular, inclusive para a família.  
Pedi que nesses casos peçam para a pessoa interessada falar 
comigo para eu verificar o documento antes de qualquer 
assinatura.   Enfatizo que nosso dever é cuidar e proteger os 
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interesses dos nossos moradores, citando caso de outra ILPI em 
que o familiar transferiu o benefício da pessoa idosa para si, 
deixando a idosa sem nenhum recurso. 
Falei da possibilidade de abertura de caderneta de poupança 
para quem se interessar, para evitar ficar com muito dinheiro no 
quarto, além de garantir uma pequena renda extra com os juros 
e ter recurso suficiente em caso de necessidade, sem precisar 
recorrer a família ou responsável em caso de necessidade.  
Alguns idosos confirmaram que tem caderneta de poupança, 
mas não estão utilizando.  Ficamos de falar mais sobre esse 
assunto em outro momento. 

Reunião de Equipe Técnica 

 
09/06 – Reunião de Equipe com a participação do Sr. Luiz, 
Thaís, Simone, Marlene, Bianca, Caroline; 
30/06 - Reunião de Equipe com a participação do Sr. Luiz, Thaís, 
Simone, Marlene, Bianca, Caroline e Terezinha. 
 

Vídeo Chamada por celular 
para familiar, responsável ou 
amigo mais próximo. 
Atividade contínua com os 
residentes que não tem celular, 
garantindo contato com seus 
familiares, responsáveis e 
amigos mais próximos. 

Foram realizados contatos por chamada de vídeo, para 
familiares de residentes que não têm celular, pela Assistente 
Social Marlene e pela Psicóloga Thaís para: Sra. Antônia, Sra. 
Margarida, Maria de Fátima, Arlinda, Maria Vecchi, Sr. Silvio, e 
alguns idosos que têm celular, no entanto tem dificuldade para 
manusear – Gonçalves, Mário Ev. e Sr. Moizés.     
Total de chamadas no mês = 23 chamadas. 
 

 

3.3 Atividades desenvolvidas com a Família: 

Descrição Desenvolvimento 

Atendimento a Família e Amigos mais 
próximos            

Atendimento para orientação dos familiares, 
responsáveis e/ou amigos mais próximos sobre 
as rotinas da entidade, sobre a evolução dos 
residentes, sobre situações de saúde, ou 
problemas que necessitem de abordagem. 

Continuamos mantendo contatos telefônicos ou 
via Whatsapp frequentes com as famílias, 
responsáveis e/ou amigos mais próximos dos 
residentes, para informar sobre a evolução dos 
residentes, programar passeios, orientar sobre 
as rotinas da OSC, divulgar nossos eventos. 

Comemoração dos Aniversários dos Idosos 
Atividade mensal:  Acontece na última sexta-
feira do mês. 

No mês de junho comemoramos aniversário dos 
idosos:  
Homero - 17/06 - 66 anos 
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É feito convite aos familiares, responsáveis 
e/ou amigos mais próximos, para participarem 
da comemoração de aniversário na OSC, 
quando procuramos estimular e resgatar os 
laços afetivos entre a família e seu familiar / 
amigo residente.  

José do Carmo - 27/06 - 75 anos 
Olívia - 05/06 - 83 anos 
 
 
 

Enfoque na Visita / Solicitação de 
comparecimento de familiar, responsável ou 
amigo mais próximo.                             Orientar 
os familiares, responsáveis e/ou amigos mais 
próximos sobre os horários de visita todos os 
dias da semana das 15h00 às 17h00; 
Orientar sobre a importância das visitas 
frequentes aos residentes para uma vida 
tranquila, segura, retomando e/ou preservando 
os laços de afetividade. 

Buscamos estimular as visitas presenciais, 
seguindo nosso protocolo interno, em que as 
visitas acontecem na sala de Convivência para 
maior privacidade do residente e seu visitante ou 
na área social, quando o residente não apresenta 
condições físicas de ir até a sala de Convivência.  
Nos finais de semana e feriados, em que a 
recepção central está fechada, as visitas ocorrem 
na área social, sendo vedadas visitas nos 
quartos. 

Estimulação para licença passeio com a 
família. 

Atividade Contínua: Orientar os familiares, 
responsáveis e/ou amigos mais próximos sobre 
a importância de levar seu idoso para um 
passeio externo, final de semana, aniversário e 
ocasiões especiais com a família. 

Realizamos contatos com os responsáveis, 
estimulando o fortalecimento dos vínculos entre 
família e residente, através de passeios e 
licenças com a família ou amigos, para os 
residentes que têm condições para as saídas e 
expressam desejo de realizar as saídas.  
Observação 1: Alguns residentes não aceitam 
sair da Vila, sendo resistentes até para os 
compromissos de saúde.  Procuramos respeitar 
o desejo de cada residente. 
Observação 2: No mês de junho tivemos 5 saídas 
a passeio com acompanhante - familiar ou 
conhecido dos idosos. 

 

3.4 Atividades desenvolvidas com a Comunidade:  

Descrição  Observação 
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Caminhadas no Clube Mogiano ou pela 
Cidade 

Atividade Semanal que acontece às quartas-
feiras, com os residentes que desejam participar.   
O grupo é organizado pela Psicóloga que os 
acompanha durante a caminhada. 

03/06 - Caminhada no Espaço cidadão com 6 
residentes; 
10/06 - Caminhada até a Praça Central com 5 
residentes. 
 
 

Compra no Supermercado 

Atividade quinzenal para atender necessidades 
pessoais dos residentes. No momento a 
Psicóloga está colhendo os pedidos e 
encaminhando para providência. 

08/06 - Lista de mercado com 24 residentes; 
23/06 - Lista de mercado com 24 residentes. 
 

Missa na Capela da Vila Vicentina 
Acontece normalmente na última sexta-feira do 
mês, com a presença do Padre Carlos Alberto, 
da Paróquia de São José. 

26/06 - Missa Mensal na Capela da Vila, com 
participação de 10 residentes, voluntários e 
alguns funcionários, após a comemoração 
dos aniversariantes do mês. 

Passeio à Feira às Quartas-feiras à tarde 
Atividade desenvolvida pela pedagoga Simone, 
que realiza as Atividades Socioculturais. 

03/06 - Passeio a Feira com 4 residentes; 
17/06 - Passeio a Feira com 6 residentes; 

Projeto Vida Iluminada  

Atividade destinada a PCD, que ocorre na 
cidade de Mogi Guaçu conforme agendamento. 

Estamos preiteando participação do Sr. 
M.F.E. 

 
3.5 Indicadores de Avaliação e Monitoramento: 

 

OBJETIVOS 
ESPECÍFICOS 

ATIVIDADES INSTRUMENTAIS 
DE VERIFICAÇÃO 

PERIODICIDADE INDICADORES 
QUANTITATIVOS  

PROFISSIONAL 
RESPONSÁVEL 
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1.Incentivar o 
desenvolvimento 
do protagonismo 
e de 
capacidades 
para a realização 
de atividades da 
vida diária. 

Orientações 
gerais sobre as 
necessidades 
apresentadas 
diariamente 
pelos idosos, 
desenvolvidas 
com apoio de  
toda a equipe 
de trabalho. 

Relatório 
mensal de 
atividades 
Anotação 
mensal da 
evolução em 
prontuário  
Fotos 

Diariamente 100% de 
participação dos 
idosos com 
capacidade 
cognitiva. 
Resultado 100% 
dos Idosos são 
incentivados e 
valorizados para 
realização das 
atividades da 
vida diária, 
estimulando seu 
protagonismo e 
desenvolvimento 
de capacidades. 

Equipe 
Técnica da 
OSC 

2. Desenvolver 
condições para a 
independência e 
autocuidado. 

Orientações 
sobre o 
cotidiano como 
higiene pessoal 
– banho, troca 
de roupas, 
lavagem dos 
cabelos, 
higiene bucal 

Registro em 
evolução de 
prontuário 
Fotos 

Diariamente 100% de 
participação dos 
idosos com 
capacidade 
cognitiva.  
Resultado 100% 
dos residentes 
higienizados, 
vestidos e bem 
cuidados através 
do autocuidado 
ou com apoio da 
equipe de 
cuidadores. 

Equipe 
Técnica da 
OSC 

3. Restabelecer 
vínculos 
familiares e/ou 
sociais. 

Atividades que 
incentivem a 
aproximação da 
família com o 
idoso: Visitas, 
participação em 

Tabela 
demonstrando:  
Número de 
visitas recebidas 
no mês; 

Mensal 100 % de visita da 
família ao usuário 
que tem família. 
Resultado  
- 10 residentes 
receberam 
visitas, um total 

Assistente 
Social 

Psicóloga 
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festas, eventos 
e passeios. 

 

Número de 
acolhidos com 
condições de 
saída a passeio, 
que visitou a 
família ou 
amigos. 

de 35 visitas, ou 
3,5 visitas por 
residente. 
- 8 residentes 
saíram a passeio 
com 
acompanhante, 
um total de 12 
passeios 
acompanhados, 
ou 1,5 passeio 
por residente. 
- 2 residentes 
realizaram 8 
passeios 
individuais sem 
acompanhante, 
ou 4 passeios 
por residente. 
No momento, 
apenas 2 
residentes estão 
em condições 
para passeios 
sem 
acompanhante, 
realizando em 
média um 
passeio por 
semana cada um. 
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4. Promover o 
acesso à renda 

Verificação da 
situação de 
renda do 
usuário na sua 
inclusão no 
serviço.   

Análise 
individualizada 
para 
identificação de 
idosos que não 
tenham 
benefício ou 
aposentadoria.  

Encaminhamen
-to ao Cadastro 
Único, INSS, 
articulação com 
a rede de 
serviços, se 
necessário. 

Relatório 
mensal de 
atividades;  

Anotação 
mensal da 
evolução em 
prontuário;  

Encaminhamen-
to a outros 
serviços para 
resolução de 
problemas. 

 

Mensal, ou 
conforme 
demanda 
apresentada. 

100% dos idosos 
com renda  
Resultado   96 % 
dos residentes 
com renda 
mensal fixa 
sendo: 
Aposentados, 
Pensionistas, 
Beneficiários do 
BPC. 
Um residente 
está sem 
nenhuma renda a 
partir de maio.  

Assistente 
Social 

5. Promover a 
convivência 
mista entre os 
residentes. 

Realizar 
atendimento 
individual e em 
grupo, com 
rodas de 
conversa, 
considerando a 
história de cada 
pessoa e suas 
diferentes 
necessidades. 

Tabela das 
Atividades 
realizadas e lista 
de presença;  

Relatório de 
atividades 
mensal e  

Fotos 

Diariamente 100% de 
participação dos 
usuários. 
Resultado 100% 
dos residentes 
convivendo na 
área social, 
refeitório e 
espaços afins na 
ILPI, sendo que 
cerca de 50% 
participam das 
atividades 
propostas pela 

Equipe de 
trabalho da 
ILPI 
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Realização de 
atividades em 
grupo. 

equipe. Demais 
residentes 
preferem estar 
no quarto ou na 
sala de TV, mas 
dificilmente se 
envolvem nas 
atividades, 
mesmo com o 
incentivo da 
equipe. 

6.Garantir a 
Participação dos 
usuários na 
Gestão do 
Serviço/OSC. 

Assembleia 
com os 
usuários com 
capacidade 
cognitiva  

Lista de 
presença     

Ata da 
assembleia e  

Fotos 

Semestral  100 % de 
participação dos 
usuários com 
capacidade 
cognitiva. 
Resultado será 
apresentado no 
relatório mensal 
de novembro.  

Assistente 
Social 

Psicóloga 

7.Garantir a 
Satisfação do 
público-alvo. 

 

Pesquisa de 
Satisfação com 
todos os 
usuários com 
capacidade 
cognitiva. 

Questionário 
com respostas 
fechadas; 
Tabulação do 
resultado da 
pesquisa e 
ações 
decorrentes do 
resultado. 

Semestral 

Observação: 
Alterado para 
quadrimestral de 
janeiro a abril 

85% dos usuários 
com capacidade 
cognitiva, 
satisfeitos.  
Resultado será 
apresentado no 
relatório mensal 
de novembro.  

Assistente 
Social 

Psicóloga 

 
OBSERVAÇÃO: Um idoso aguardando finalização de processo de interdição, após 
perícia médica judicial e audiência para definição de curador e também aguarda 
deferimento de pedido de aposentadoria por invalidez, ambos com parecer favorável. 
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 QUADRO DEMONSTRATIVO DE VISITAS  
 

RESIDENTE LOCAL NÚMERO VISITAS 

Arlinda Área Social da OSC 5 visitas 

Benedito Área Social da OSC 1 visita 

Hamilton Área social da OSC 1 visita 

Homero Área social da OSC 2 visitas 

José do Carmo Área social da OSC 6 visitas 

Maria V. Área Social da OSC 4 visitas 

Mário F.E. Área Social da OSC 3 visitas 

Moizés Área Social da OSC 2 visitas 

Olívia Área social da OSC 8 visitas 

Tacumi Área social da OSC 3 visitas 
 

QUADRO DEMONSTRATIVO DE LICENÇAS COM ACOMPANHANTE 
 

RESIDENTE ACOMPANHANTE 

Eduardo 1 passeio com o primo 

Fátima 1 licença 48 horas com irmã 

Margarida 1 passeio com a sobrinha 

Mário Fag. 2 saídas com funcionária para resolução de problemas 

Olívia  3 passeios com família  

Silvio 1 passeio até a casa da filha com táxi 

Tacumi 1 passeio com sobrinho 

Zeni 2 saídas com funcionária 

 
 

IDOSOS QUE SAÍRAM A PASSEIO INDIVIDUAL, SEM ACOMPANHANTE. 
 

RESIDENTE DESTINO 

Luíz José 5 passeios 

Mário F. 3 passeios  
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OBSERVAÇÃO: Sr. Mário Fag. está perdendo sua autonomia para resolução de 
problemas bancários e pessoais.  Apresentou queda durante um passeio, tendo sido 
necessário atendimento na UPA para exames e curativo e, espontaneamente, vem 
reduzindo a quantidade de saídas ao mês.  Também houve episódio de ter entregue 
seu cartão bancário a golpista que o induziu, durante um passeio sem 
acompanhante.  Residente revelou estar inseguro para saídas sem acompanhante.  
Agendado uma avaliação neurológica. 
 
    3.6. Houve capacitação interna / externa da Equipe de Trabalho?  ( X ) Sim  (   ) Não  
 

Data Equipe de 
Trabalho 

Capacitação Forma C. 
Horária 

12 e 
19/06/2026 

M.G.Z. 2º Trilha – O SUAS na Prática: 
Compreensão dos Fluxos e Equipamentos, 
promovido pela Secretaria de Assistência 

Social – CRAS Norte 

Presencial 12 horas 

22/06/2026 Todos os 
Funcionários 

CLT 

Treinamento básico contra Prevenção de 
Incêndio  

Presencial 3 horas  

 
3.7. Houve reuniões/articulações da Equipe de Trabalho com a Rede de 
Atendimento? (  X  ) Sim     (    ) Não houve 

 

Data Equipe de Trabalho Rede de Atendimento 
Objetivo/Profissional Responsável 

Forma 

17/06/2026  
 
 

M. G. Z. 
Assistente Social 

Reunião mensal do Conselho Municipal 
de Assistência Social – CMAS 
Participar das decisões do CMAS 

On-line 

         
17/06/2026 

F.L.B.S. 
Coordenador 

Reunião Mensal do Conselho Municipal 
da Pessoa Idosa – CMDPI, conselheira 
ouvinte. 

Presencial 

 
  
 3.8. Como realiza a divulgação das parcerias celebradas com a Administração 
Pública de acordo com a Lei 13.019/14, art. 10 e 11?    Pelo: 

● - site: vilavicentinamogi.org.br   
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● - Facebook: Vila Vicentina 

● - Placa de identificação do Termo de Colaboração afixada no hall de entrada da Vila 
Vicentina. 

 
 
 

4. RECURSOS HUMANOS:  Anexo. 
 

 
 
     5. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES: Elaborado pela Psicóloga Thaís 
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DIA / MÊS DIA/SEMANA ATIVIDADE REALIZADA Local PARTICIPANTES HORARIO ACOMPANHOU 

01/06/2026 Segunda-Feira Atividade Festa Junina - balões Vila Vicentina 07 idosos 08h30 às 09h30 Psicóloga

01/06/2026 Segunda-Feira Atividade Copa do Mundo Vila Vicentina 04 idosos 09h30 às 10h00 Psicóloga

01/06/2026 Segunda-Feira Atividade Festa Junina - Bandeirinha Vila Vicentina  05 idosos 10h300 às 11h15 Psicóloga

01/06/2026 Segunda-Feira Jogo 7 erros, leitura e copia, pintura Vila Vicentina   11idosos 13h00 às 17h00 Sociocultural

01/06/2026 Segunda-Feira Fort Muscular, alongamento, av. dor Vila Vicentina  05 idosos 13h00 às 16h45 Fisioterapeuta

02/06/2026 Terça-Feira Pintura cartões cantores Vila Vicentina 05 idosos 13h30 às 14h30 Psicóloga

02/06/2026 Terça-Feira Entregas presentes cobertor de perna Vila Vicentina  24 idosos 15h00 às 16h00 Psicóloga

03/06/2026 Quarta-Feira Caminhada Espaço Cidadão Externo 06 idosos 08h30 às 09h30 Psicóloga

03/06/2026 Quarta-Feira 126 anos de Vila Vicentina - enfeites Vila Vicentina  03 idosos 10h00 às 11h00 Psicóloga

03/06/2026 Quarta-Feira Fort Muscular, along, aerobico, av. dor Vila Vicentina  05 idosos 13h00às 16h45 Fisioterapeuta

03/06/2026 Quarta-Feira Saida a Feira Externo 04 idosos 16h00 às 17h00 Sociocultural

04/06/2026 Quinta-Feira Projeto Colorrindo Vila Vicentina  12 idosos 15h00 às 17h00 Voluntária

05/06/2026 Sexta-Feira Grupo de motricidade Vila Vicentina 13 idosos 08h00 às 12h00 Sociocultural

05/06/2026 Sexta-Feira Fort Muscular, along, aerobico, av. dor Vila Vicentina  04 idosos 13h00 às 16h30 Fisioterapeuta 

05/06/2026 Sexta-Feira Bingo ludico Vila Vicentina  12 idosos 15h00 às 17h00 Psicóloga

06/06/2026 Sábado Visita Cofrinho do Bem Vila Vicentina 23 idosos 14h00 Voluntários

06/06/2026 Sábado Visita Pet Terapia Vila Vicentina  10 idosos 10h00 às 11h00 Voluntários

08/06/2026 Segunda-Feira Leitura de Jornal Vila Vicentina  17 idosos 08h20 às 09h30 Psicóloga

08/06/2026 Segunda-Feira Lista de Mercado Vila Vicentina  25 idosos 10h00 às 11h30 Psicóloga

08/06/2026 Segunda-Feira Visita Hospital - UTI + falar c/ médico Santa Casa 01 idoso 15h00 às 16h00 Assistente Social

08/06/2026 Segunda-Feira Grupo de fisioterapia Vila Vicentina  14 idosos 13h00 às 16h45 Fisio e sociocultural

09/06/2026 Terça-Feira Reunião de Equipe Vila Vicentina   idosos 13h00 às 14h30 Equipe Técnica

09/06/2026 Terça-Feira Visita GOC Vila Vicentina 16 idosos 15h00 às 17h00 Psicóloga

10/06/2026 Quarta-Feira Caminhada Praça central Externo 05 idosos 08h30 às 10h00 Psicóloga

10/06/2026 Quarta-Feira Auxilio demandas idosos Vila Vicentina  05 idosos 10h00 às 11h00 Psicóloga

10/06/2026 Quarta-Feira Fort Muscular, Alongamento, MobilidadeVila Vicentina  08 idosos 13h00 às 16h45 Fisioterapeuta + estagiaria

10/06/2026 Quarta-Feira Atividade coordenação e atenção Vila Vicentina  09 idosos 13h00 às 17h00 Sociocultural

11/06/2026 Quarta-Feira Atendimento necessidade individual Externo 02 idosos 11h00 às 12h00 Assistente Social

11/06/2026 Quinta-Feira Acumpultura Vila Vicentina 06 idosos 08h00 às 11h00 Voluntários

11/06/2026 Quinta-Feira Reunião Moradores - aviso óbito Dirce Vila Vicentina 20 idosos 12h15 Assistente Social

12/06/2026 Sexta-Feira Velório moradora Velório 01 idoso 08h00 às 9h30 Assistente Social

12/06/2026 Sexta-Feira Velório moradora Externo 08 idosos 09h00 às 10h00 Sociocultural

12/06/2026 Sexta-Feira Atividade Copa do Mundo Vila Vicentina  06 idosos 15h00 às 17h00 Psicóloga

12/06/2026 Sexta-Feira Fort Muscular, Alongamento, MobilidadeVila Vicentina  08 idosos 13h00 às 16h45 Fisioterapeuta + estagiaria

13/06/2026 Sábado Terço Vila Vicentina  12 idosos 10h00 às 11h00 Voluntários

15/06/2026 Segunda-Feira Leitura de Jornal Vila Vicentina  12 idosos 08h30 às 09h30 Psicóloga

15/06/2026 Segunda-Feira Saida Delta Nobre - Proj Troc Cartas Externo 07 idosos 13h00 às 16h00 Sociocultural

15/06/2026 Segunda-Feira Fort Muscular, Alongamento, MobilidadeVila Vicentina  07 idosos 13h00 às 16h45 Fisioterapeuta + estagiaria

16/06/2026 Terça-Feira Festa Junina com Lar São Francisco Vila Vicentina 24 idosos 14h00 às 16h00 Psicóloga + Nutricionista

17/06/2026 Quarta-Feira Atividade Junho Violeta Vila Vicentina 10 idosos 10h00 às 11h00 Psicóloga

17/06/2026 Quarta-Feira Passeio a feira Externo 06 idosos 16h00 às 17h00 Sociocultural

17/06/2026 Quarta-Feira Fort Muscular, Alonfamento, Mobilidade Vila Vicentina  06 idosos 13h00 às 16h45 Fisioterapeuta + estagiaria

18/06/2026 Quinta-Feira Reunião com moradores Vila Vicentina  23 idosos 10h00 às 11h00 Assistente Social

18/06/2026 Quinta-Feira Acumpultura Vila Vicentina 05 idosos 08h00 às 11h00 Voluntário

18/06/2026 Quinta-Feira Acompanhamento Idoso- bancos Externo 01 idoso 11h00 às 12h30 Assistente Social

19/06/2026 Sexta-Feira Grupo de motricidade Vila Vicentina 10 idosos 08h00 às 12h00 Sociocultural

19/06/2026 Sexta-Feira Visita alunos Colegio Imaculada Vila Vicentina  10 idosos 13h30 às 14h30 Psicóloga

19/06/2026 Sexta-Feira Atividade Junina - mandalas decoração Vila Vicentina  10 idosos 15h00 às 17h00 Psicóloga

19/06/2026 Sexta-Feira Fort Muscular, alongamento Vila Vicentina  06 idosos 13h00 às 16h45 Fisioterapeuta

20/06/2026 Sábado Terço Vila Vicentina  12 idosos 10h00 às 11h00 Voluntários

20/06/2026 Sábado Brechó Vila Vicentina  idosos 09h00 às 14h00 Voluntários

22/06/2026 Segunda-Feira Pesquisa letras do nomes Vila Vicentina 07 idosos 13h00 às 17h00 Sociocultural

22/06/2026 Segunda-Feira Fort Muscular, Alongamento Vila Vicentina  06 idosos 13h00 às 16h45 Fisioterapeuta + estagiaria

22/06/2026 Segunda-Feira Treinamento Bombeiro Vila Vicentina  Capacitação 15h00 às 16h00 Equipe

23/06/2026 Terça-Feira Visita Exposição "Primeiras Horas" Externo 05 idosos 13h00 às 14h00 Psicóloga

23/06/2026 Terça-Feira Lista de Mercado Vila Vicentina  23 idosos 15h00 às 16h00 Psicóloga

24/06/2026 Quarta-Feira Leitura de Jornal Vila Vicentina  16 idosos 08h30 às 09h30 Psicóloga

24/06/2026 Quarta-Feira Produção de tomba lata Vila Vicentina  02 idosos 10h00 às 11h00 Psicóloga

24/06/2026 Quarta-Feira Entrega produtos mercado Vila Vicentina  23 idosos 11h00 às 11h30 Psicóloga

24/06/2026 Quarta-Feira Fort Muscular, Caminhada Vila Vicentina  06 idosos 13h00 às 16h45 Fisioterapeuta + estagiaria

24/06/2026 Quarta-Feira Caça palavras + pintura Vila Vicentina  08 idosos 13h00 às 17h00 Sociocultural

25/06/2026 Quinta-Feira Acumpultura Vila Vicentina  04 idosos 08h00 às 11h00 Voluntário

25/06/2026 Quinta-Feira Conversas individuais Vila Vicentina  04 idosos 08h00 às 10h00 Psicóloga

26/06/2026 Sexta-Feira Comemoração aniversário do mês Vila Vicentina  23 idosos 14h00 às 15h30 Psicóloga

26/06/2026 Sexta-Feira Missa Vila Vicentina  10 idosos 16h00 às 17h00 Psicóloga

26/06/2026 Sexta-Feira Fort Muscular, Alongamento, CaminhadaVila Vicentina 04 idosos 13h00 às 16h45 Fisioterapeuta + estagiaria

27/06/2026 Sábado Terço Vila Vicentina  10 idosos 10h00 às 11h00 Voluntários

29/06/2026 Segunda-Feira Leitura de Jornal Vila Vicentina  14 idosos 09h00 às 10h00 Psicóloga

29/06/2026 Segunda-Feira Avaliação nutricional Vila Vicentina  23 idosos 09h30 às 11h00 Nutricionista

30/06/2026 Terça-Feira Corte de Cabelo maculino Vila Vicentina 10 idosos 08h30 às 11h00 Voluntária

30/06/2026 Terça-Feira Acompanha visita Vigilância Saúde Vila Vicentina idosos 09h30 às 10h45 Assistente Social

30/06/2026 Terça-Feira Fort Muscular, Caminhada Vila Vicentina  06 idosos 13h00 às 14h30 Fisioterapia

30/06/2026 Terça-Feira Pintura e colagem Vila Vicentina  07 idosos 13h00 às 14h30 Sociocultural

30/06/2026 Terça-Feira Atendimento necessidade individual Externo 02 idosos 13h30 às 14h30 Assistente Social

30/06/2026 Terça-Feira Projeto Trocando Cartas Vila Vicentina  03 idosos 13h00 às 14h30 Psicóloga

30/06/2026 Terça-Feira Reunião de equipe técnica Vila Vicentina   idosos 15h00 às 16h30 Equipe Técnica

THAÍS SOLIDÁRIO DE SOUZA

 CRONOGRAMA DE ATIVIDADES - VILA VICENTINA DE MOGI MIRIM 
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     6. DOAÇÃO CORRESPONDENTE A 70% DA RENDA MENSAL DE CADA USUÁRIO, 
CONFORME RESOLUÇÃO Nº 33 DE 24/05/2017 DO CONSELHO NACIONAL DOS 
DIREITOS DO IDOSO:  Anexo. 

 
 
 
7. CARDÁPIO: 
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DIA 

 

 
DESJEJUM 
7:30h- 8:10h 

 

 
COLAÇÃO 

10h 

 
ALMOÇO (ARROZ/ FEIJÃO) 

11:30 -12:30 

 

 
LANCHE 

14:30h-15h 

 

 
JANTAR 

17:30 – 18h 

 

 
CEIA 
20h 

Salada/ 
legumes 

Mistura e Guarnição 
Bebida e 

Sobremesa 

10 
QUARTA 

Pão francês com 
margarina. 
Leite com 

achocolatado 

 
Chocolate 

quente 

 
mix de folhas 
com tomate 

 
Vaca atolada 

 
Suco de laranja 

manga 

 
pão caseiro com 

requeijão 

 
Sobras + Sopa 
de mandioca 

Chá 
Camomila + 

bolacha 

11 
QUINTA 

Pão francês com 
requeijão. 

Leite com café 

Vitamina de 
banana 

Salada de 
beterraba com 

repolho 

tiras de carne 
aceboladas 

purê de batata 

suco de uva 
mousse de 
morango 

 
Canjica 

Sobras + Sopa 
de feijão 

Chá Hortelã 
+ bolacha 

12 
SEXTA 

Pão francês com 
margarina 

Leite com café 

 
Manga 

Salada de 
alface e tomate 

Filé de frango acebolado 
Legumes refogado 

suco de 
maracuja 

pudim de pão 

Bolo de 
chocolate 

Sobras + Sopa 
de legumes 

Chá 
Camomila + 

bolacha 

13 
SÁBADO 

Pão francês com 
requeijão. 

Leite com café 

Mingau de 
aveia 

 
Vinagrete 

Pernil suíno refogado 
Farofa de ovos 

Suco de caju 
mousse de 
chocolate 

 
Torta de frango 

Sobras + Sopa 
de macarrão 

Chá Erva 
cidreira + 
bolacha 

14 
DOMINGO 

Pão francês com 
margarina 

Leite com café 

 
Mexerica 

 
Mix de folhas 

Carne de panela com 
legumes 

Suco de uva 
sagu 

 
Rosca doce 

Sobras + Sopa 
de mandioca 

Chá Erva 
Doce + 
bolacha 

15 
SEGUNDA 

Pão francês com 
requeijão. 

Leite com café 

Chocolate 
quente 

Salada de 
macarrão 

Lagarto ao molho 
madeira e farofa de ovos 

Suco de 
abacaxi 

torta de limão 

Pão francês com 
patê de frango 

Sobras + Sopa 
de feijão 

Chá Hortelã 
+ bolacha 

16 
TERÇA 

Pão francês com 
margarina 

Leite com café 

Mamão 
picado 

 
Vinagrete 

Coxa e sobrecoxa 
polenta 

limonada 
gelatina 

 
Bolo de fubá 

Sobras + Sopa 
de legumes 

Chá 
Camomila + 

bolacha 

 
17 

QUARTA 

Pão francês com 
requeijão. 
Leite com 

achocolatado 

 
Iogurte 

 
Acelga com 

tomate 

 
Omelete de forno 

 
suco de uva 

manga 

 
Pão caseiro com 

requeijão 

 
Sobras + Sopa 
de macarrão 

Chá Erva 
cidreira + 
bolacha 

18 
QUINTA 

Pão francês com 
margarina 

Leite com café 

Banana com 
aveia 

Salada de 
beterraba 

 
Costela com mandioca 

suco de 
maracujá 

Torrada com 
requeijão 

Sobras + Sopa 
de feijão 

Chá Erva 
Doce + 
bolacha 

 
19 

SEXTA 

Pão francês com 
margarina. 
Leite com 

achocolatado 

 
Manga 

 
Mix de folhas 

 
Costelinha de porco 

cuscuz paulista 

 
suco de caju 

gelatina 

 
Cueca virada 

 
Sobras + sopa 

de legumes 

Chá de 
camomila 
+ bolacha 
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DIA 
DESJEJUM 
7:30h- 8:10h 

COLAÇÃO 
10h 

Salada/ 
legumes 

Mistura e Guarnição 
Bebida e 

Sobremesa 

LANCHE 
14:30h-15h 

JANTAR 
17:30 – 18h 

CEIA 
20h 

20 
SÁBADO 

Pão francês com 
requeijão. 

Leite com café 

Vitamina 
banana 

Acelga com 
tomate 

Lagarto ao molho 
madeira e farofa de 

bacon e ovos 

suco de caju + 
gelatina 

 
Bolo de paçoca 

Sobras + Sopa 
de Feijão com 

Macarrão 

Chá Hortelã 
+ bolacha 

21 
DOMINGO 

Pão francês com 
margarina 

Leite com café 

Mingau de 
aveia 

 
Mix de folhas 

Peixe a milanesa 
macarrão ao sugo 

suco de uva + 
pudim de pão 

 
Torta de frango 

Sobras + sopa 
de macarrão 

Chá 
Camomila + 

bolacha 

 
22 

SEGUNDA 

Pão francês com 
requeijão. 
Leite com 

achocolatado 

 
Vitamina de 

mamão 

 
Salada de 
beterraba 

 
Filé de frango acebolado 

Creme de milho 

suco de 
laranja + 

mousse de 
morango 

 
Torrada com 

patê de sardinha 

Sobras + Sopa 
de Legumes 
com carne 

Chá Erva 
cidreira + 
bolacha 

23 
TERÇA 

Pão francês com 
margarina 

Leite com café 
Melão 

Acelga com 
tomate 

Carne moída com batata 
suco de caju + 

laranja 
Bolinho de 

chuva 
Sobras + 

Macarronada 

Chá Erva 
Doce + 
bolacha 

24 
QUARTA 

Pão francês com 
requeijão 

Leite com café 

Chocolate 
quente 

Vinagrete 
Bisteca Acebolada 

Couve refogada 

suco de 
goiaba + 
gelatina 

Torta de 
legumes 

Sobras + 
Canja de 
Galinha 

Chá Hortelã 
+ bolacha 

25 
QUINTA 

Pão francês com 
margarina. 

Leite com café 

Vitamina de 
banana 

Alface e repolho 
Panqueca de frango 
Legumes refogados 

suco de 
abacaxi + 
spumonni 

Torrada com 
requeijão 

Sobras + 
Macarronada 

Chá 
Camomila + 

bolacha 

26 
SEXTA 

Pão francês com 
requeijão. 
Leite com 

achocolatado 

mamão 
picado 

Mix de folhas 
com tomate 

Peixe a milanesa 
Macarrão ao sugo 

suco de uva + 
melão 

ANIVERSÁRIO: 
salgadinho+bolo 

Sobras + 
Canja de 
Galinha 

Chá Erva 
cidreira + 
bolacha 

27 
SÁBADO 

Pão francês com 
margarina. Leite 

com café 

Chocolate 
quente 

Salada de 
beterraba 

Lombo ao molho 
Purê de batata 

suco de 
maracujá + 

fruta 

Pão caseiro com 
requeijão 

Sobras + Sopa 
de Feijão com 

Macarrão 

Chá 
Camomila + 

bolacha 

28 
DOMINGO 

Pão francês com 
requeijão. 

Leite com café 

Mingau de 
aveia 

Pepino e 
repolho 

Coxa e Sobrecoxa com 
polenta 

suco de 
goiaba + 
gelatina 

Canjica 
Sobras + sopa 

de feijão 
Chá Hortelã 
+ bolacha 

29 
SEGUNDA 

Pão francês com 
Manteiga. 

Leite com café 

Vitamina de 
banana 

mix de folhas Iscas de carne ao molho 
Suco de 
laranja + 

pudim de pão 
Torta de tomate 

Sobras + sopa 
de macarrão 

Chá erva 
doce + 
bolacha 

30 
TERÇA 

Pão francês com 
requeijão. 

Leite com café 

Vitamina de 
mamão 

 
Pepino 

 
Omelete de forno 

suco de 
maracujá + 

gelatina 

Bolo de 
chocolate 

Sobras + Sopa 
de Legumes 
com carne 

chá de 
camomila + 

bolacha 
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8. LISTA DOS USUÁRIOS: Anexo. 
 
 
9. INFRAESTRUTURA: Não houve alteração. 
 
 
10. POTENCIALIDADES: 

- Acompanhamento periódico rigoroso de todos os residentes em relação à saúde, 

mantendo consultas clínicas, odontológicas, exames de rotina, atualização da carteira de 

vacinação, atendimentos com especialistas e encaminhamentos de urgência, conforme 

necessidade de cada usuário; 

- Diretoria atenta às necessidades dos residentes, buscando captar recursos suficientes 

para manutenção dos serviços prestados com a qualidade e dignidade que a pessoa idosa 

tem direito, através de eventos virtuais como: venda de Campanhas como Pizza, Lasanha, 

Parmegiana, com entrega de produtos por Drive Thru, além da realização de eventos 

presenciais como: Chá Beneficente, Festa Julina, Leilão Beneficente, Almoço, Jantar, 

venda de flores e velas no cemitério no dia das mães, dos pais e finados e Pechinchão 

mensal; 

- Diversidade de atividades oferecidas aos usuários, com intuito de proporcionar lazer, 

distração, entretenimento, convívio comunitário, conhecimento sobre os acontecimentos do 

município, saúde, qualidade de vida e exercício da cidadania, em ambiente seguro, 

tranquilo e adequado, atendendo aos interesses e necessidades dos usuários; 

- Moradias individuais - apartamento com banheiro privativo, TV, Frigobar, ventilador, 
móveis e adaptações adequados às necessidades dos residentes; 
- ILPI localizada na região central da cidade, possibilitando acesso fácil dos residentes a 
rede bancária e ao comércio em geral; 
- Participação de Voluntários que desenvolvem atividades mensais ou bimestrais com os 
moradores como: 

*Projeto Colorrindo com a voluntária Érica, com apoio da Psicóloga Thaís; 

*Projeto com as Escolas Delta Nobre, Colégio Objetivo, Colégio Imaculada; 

*Dia da Beleza Feminino realizado por Voluntários; 

*Dia da Beleza Masculino realizado pela Voluntária; 

*Capelania – Grupo de senhoras que passam a tarde cuidando das unhas, cabelos 

e conversando com os residentes; 

*Reza do Terço semanal realizado pelos Voluntários Érica e Eduardo; 
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*Missa mensal na Capela da ILPI para os católicos e saída a passeio para os 

residentes participarem de suas igrejas; 

- Recebimento de doações provenientes de voluntários, comerciantes, empresários da 

cidade e região, pessoas da comunidade e banco de alimentos do município, em forma de 

alimentos, produtos de higiene e limpeza, roupas e outros artigos de necessidade dos 

usuários; 

- Realização de passeios e atividades externas com a equipe técnica, voluntários ou 

licenças com a família, responsável ou amigos mais próximos, em que o idoso passa 

algumas horas, o dia ou alguns dias, acompanhado de um responsável; 

- Saídas individuais sem acompanhante, autorizadas de acordo com a condição de saúde 

e independência de cada idoso, ou acompanhados por familiares ou funcionários. 

 

 
11. FRAGILIDADES: 

- Idosos com agravamento de problemas de saúde, que estão em tratamento específico 
através da rede pública de saúde do município, em Hospital de Mogi Guaçu, São Paulo e 
Divinolândia. 
- 2 Idosos com evolução de dependência para Grau III, aguardando vaga para transferência 
para ILPI com capacidade para esse atendimento específico. 
 
 
12. ROTINA DIÁRIA DOS IDOSOS / ATENDIMENTO DA EQUIPE:  

 
ATIVIDADE DESENVOLVIMENTO 

Despertar e Higiene Pessoal Por volta de 7h00 

Café da Manhã 7h30 – 8h10 

Suco / Fruta / Vitamina 10h00 

Almoço 11h30 – 12h30 

Café da Tarde 14h30 

Jantar 18h00 

Ceia 19h00 

Atendimento dos Cuidadores 24h00 por dia, todos os dias da semana. 

Atendimento do Enfermeiro  10 horas semanais (2ª, 3ª, 4ª e 5ª feira de Manhã) 

Atendimento da Psicóloga 20 horas semanais (de 2ª e 4ª feira das 8h00 – 12h00, 3ª e 6ª 

feira, das 13h00 – 18h00 e 5ª feira das 8h00 – 10h00) 
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Atendimento da Assistente Social 20 horas semanais (2ª e 3ª feira das 13h00 – 17h00, 4ª, 5ª e 

6ª feira das 8h00 – 12h00) 

OBS.: Eventualmente, ocorre troca de horário conforme 

necessidade da OSC. 

Atendimento da Profissional de 

Atividades Socioculturais 

12 horas semanais (2ª e 4ª feira das 13h00 às 17h00 e  

Sexta-feira das 8h00 – 12h00)  

Atendimento da Nutricionista 10 horas semanais (2ª das 7h00 às 11h00 e 6ª feira das 

12h00 às 18h00) 

Atendimento da Lavanderia 40 horas semanais (2ª a 6ª feira das 07h00 às 16h00) 

Horário de Visitas  Todos os dias das 15h00 às 17h00 

 

 

13. FOTOS DE ALGUMAS ATIVIDADES: Em anexo. 
 
 
14. ASSINATURA DO TÉCNICO RESPONSÁVEL PELA ELABORAÇÃO DO 
RELATÓRIO: 
 
 
 
 
MARLENE GONÇALVES ZANCO 
Assistente Social / Cress 23.390 
 
 
15. ASSINATURA DO COORDENADOR OU PRESIDENTE: 
 
 
 
 
OSMIR ANTONIO LANSA 
Interventor      
        
 

Mogi Mirim, 14 de julho de 2026. 
 



 

Vila Vicentina de Mogi Mirim Obra Unida à Sociedade São Vicente de Paulo 
Rua Joaquim Firmino, 142 - Centro – Mogi Mirim/SP - CEP 13800-090 - CNPJ: 52.781.010/0001-05 

 

    

 

     

RELATÓRIO MENSAL DE EXECUÇÃO DE ATIVIDADES 

ASSISTÊNCIA SOCIAL – JULHO 2026 

 
 

1.IDENTIFICAÇÃO: 

 
1.1 NOME DA ORGANIZAÇÃO SOCIAL: VILA VICENTINA DE MOGI MIRIM OBRA 

UNIDA À SOCIEDADE DE SÃO VICENTE DE PAULO 
 

1.2 TERMO ADITIVO de Prorrogação de Prazo e majoração de valor - TERMO DE 
COLABORAÇÃO Nº 04.03/2025  

 
1.3 PROCESSO ADMINISTRATIVO: Nº 022355.000002/2024-05 

 

1.4 VIGÊNCIA DO TERMO: Início: 01/05/2026 - Término: 30/04/2027 

 

 
2. PÚBLICO ALVO: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou 

com leve grau de dependência, que não disponham de condições para permanecer com a 
família, devido a situações de violência e negligência, em situação de rua e abandono, com 
vínculos familiares fragilizados ou rompidos. 
 
 2.1 ÁREA DE ATUAÇÃO: Assistência Social 
 

2.2 NOME DO SERVIÇO: “SERVIÇO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA 
IDOSOS”, na Modalidade Abrigo. 

 
 2.3 OBJETIVOS GERAIS:  

● Acolher e garantir proteção integral;  

● Contribuir para a prevenção do agravamento de situações de negligência, violência 

e ruptura de vínculos;  

● Favorecer o desenvolvimento de aptidões, capacidades e oportunidades para que 

os indivíduos façam escolhas com autonomia; 

● Possibilitar a convivência comunitária;  

● Promover acesso à rede socioassistencial, aos órgãos do Sistema de Garantia de 

Direitos e às demais políticas públicas setoriais;  
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● Promover o acesso a programações culturais, de lazer, esporte, ocupacional, interna 

e externa, relacionando-as a interesses, vivências, desejos e possibilidades do 

público e 

● Restabelecer vínculos familiares e/ou sociais;  

 

2.4 NÚMERO DA META CONFORME TERMO: 25 

 
  2.5 NÚMERO DE ATENDIDOS NO MÊS: 25  

   2.5.1 Entrada: 1 Acolhimento: Leonardo de Andrade 

2.5.2 Desligamento: 0 

 
 
 
3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO SERVIÇO SOCIOASSISTENCIAL 

 
 3.1. Atividades desenvolvidas pela Equipe de Trabalho 

 

Rotinas Técnicas: Assistente Social 

Atribuições  Quantidade 

Avaliação inicial do usuário  1 

Acolhimento e Escuta 1 

Acompanhar os encaminhamentos de saúde de rotina – consultas e exames 
periódicos (para ciência e orientação da família, quando necessário); 
OBSERVAÇÃO 1: 1 residente fazendo hemodiálise 3 vezes por semana 
OBSERVAÇÃO 2: Residente necessitou fazer diálise extra devido ganho de 
peso no mês. 

Consulta 26 
Dentista - 
 Exame 8 

Hemodiálise 13  

Acompanhar os encaminhamentos de urgência/emergência para ciência e 
orientação ao responsável; (UPA) 

9 

Acompanhar idosos a Bancos para recebimento de benefício, regularização de 
conta poupança e compras. 

5 
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Atendimento em grupo “quinzenal” aos usuários, na primeira e terceira 
segunda-feira do mês das 16h00 às 17h00, com todos os residentes;  

1 

Atendimento e orientação de pessoas interessadas em vaga na ILPI.  
Encaminhadas ao CRAS de referência; 

6 

Contato individual “diário” com os residentes; 25 

Coordenar reunião “quinzenal” com a equipe técnica;  1 

Coordenar reunião geral com todos os funcionários ocorre por convocação da 
coordenação ou do interventor.  

- 

Desligamento. - 

Elaborar relatórios técnicos/projetos/documentos; (relatórios mensais dos 
termos de colaboração e fomento da assistência social e da saúde, relatório 
dos residentes quando necessário e relatórios anuais de atividades) 
 

6 

Elaborar evolução dos residentes no prontuário eletrônico GESUAS, 
+ relatórios de visitas e processo de acolhimento.  

30 

Elaborar PDU semestral dos residentes; Organização, digitação e assinatura 
de PDU. 

- 

Manter contato com a família, responsável ou amigo mais próximo dos idosos 
(no decorrer do mês realizamos contato por telefone ou whatsapp, para orientar 
sobre a evolução dos residentes, solicitar contatos por telefone, whatsapp ou 
chamada de vídeo com seu idoso; 

15 

Orientar os familiares, responsáveis ou amigos mais próximos sobre a 
importância de levar idoso para passear ou passar o final de semana em casa, 
com a família; 

8 

Participar de reuniões da rede socioassistencial: CMAS, CMDPI, CMS, CRAS, 
CREAS, CADÚNICO (presencial, whatsapp, e-mail ou on-line);  

1 E-mail mensal 
CREAS e SAS – 
vagas; 
1 reunião  CMAS  

Participar de visita/reunião de monitoramento com equipe da Vigilância 
Socioassistencial, conforme agendamento pela Vigilância; (presenciais para 
orientações e entrega de relatórios/documentos, por telefone, whatsapp e/ou 
chamada de vídeo); 

- 
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Participar dos eventos para arrecadação de fundos para auxiliar na manutenção 
dos serviços socioassistenciais. Divulgação do Pechinchão mensal da ILPI 

1 

Providenciar / Regularizar Documentos Pessoais – RG, CPF, Título Eleitoral, 
Cartão SUS, INSS, situação bancária; (acompanhando moradores da Vila ILPI 

1 INSS 
5 BANCOS 

Providenciar Benefício LOAS;  - 

Providenciar recadastramento no Cadastro Único; 
Envio lista com novos residentes para atualização do Cadastro único 

6 
Aguardo 

confirmação 

Visita domiciliar para avaliação para acolhimento 1 
 

Visita hospitalar a idosa internada em UTI 2 

 

 

Rotinas Técnicas: Coordenador 

Atribuições Quantidade 

Acompanhar a execução dos serviços gerais (diário);  20 

Acompanhar idosos em consultas médicas, exames e procedimentos, se 

necessário; 

- 

Atendimento a funcionários;  21 

Contato individual “diário” com os residentes; 25 

Coordenar compras (2 x semana); 8 

Participar dos eventos para arrecadação de fundos para auxiliar na manutenção 

dos serviços socioassistenciais.  Divulgação do Pechinchão mensal da ILPI. 

1 

Participar de visita/reunião de monitoramento com equipe da Vigilância 

Socioassistencial;  

- 

Participar de reunião mensal no CMDPI 1 

Participar da reunião quinzenal de equipe técnica; 1 
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Participar de reunião de funcionários; (reunião ocorre por convocação da 

Coordenação ou do Interventor) 

- 

 
 

Rotinas Técnicas: Psicóloga 

Atribuições Quantidade 

Acolhida e Escuta; 3 

Acompanhar idosos em consultas médicas, exames e procedimentos 

pessoalmente, ou atividade individual, se necessário; 

7 

Atendimento em grupo aos usuários (Leitura do Jornal, Bingo, Jogos, entre 

outros); 

25 

Contato individual “diário” com os residentes; 25 

Dá suporte aos idosos e cuidadores a fim de garantir a qualidade nos serviços 

prestados diariamente (administração de conflitos); 

15 

Elabora PDU semestral dos residentes; - 

Organização e acompanhamento de atividades com a comunidade (Tarde de 

Jogos com as ILPIs, Compras no Supermercado, caminhada com os idosos 

pelas imediações da Vila Vicentina, Caminhada no Clube Mogiano)  

 
6 

Participar da reunião quinzenal de equipe técnica; 1 

Participar da reunião trimestral de funcionários; - 

Participar dos eventos para arrecadação de fundos para auxiliar na manutenção 

dos serviços socioassistenciais.  Divulgação do Pechinchão mensal da ILPI. 

1 

Visita domiciliar para avaliação de candidato à vaga de residente. 1 

 

 

Rotinas Técnicas: Sociocultural 

Atribuições Quantidade 
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Acolhida e Escuta; 3 

Acompanhar idosos em consultas médicas, exames e procedimentos 

pessoalmente ou atividade individual, se necessário; 

- 

Acompanha passeios externos; 2 

Atendimento em grupo aos usuários; 15 

Contato individual “diário” com os residentes; 25 

Elabora PDU semestral dos residentes; - 

Organização e acompanhamento de atividades com a comunidade; 2 

Participar da reunião quinzenal de equipe técnica quando convocada; 1 

Participar dos eventos para arrecadação de fundos para auxiliar na manutenção 

dos serviços socioassistenciais.  Divulgação do Pechinchão Mensal da ILPI 

1 

 
 
AÇÕES DOS DEMAIS FUNCIONÁRIOS DA VILA VICENTINA 

 

AÇÕES DA EDUCADORA DE ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS:  

Assegurar condições para uma vida mais ativa e criativa; promover bem-estar e saúde; 

combater o sedentarismo; desenvolver capacidades físicas e intelectuais através de 

atividades culturais, recreativas e tarefas simples de movimentação articular e muscular, 

promovendo interação social e melhor qualidade de vida. 

  
AÇÕES DA ENFERMAGEM:A Vila Vicentina de Mogi Mirim, conta com o trabalho de uma 

Enfermeira que é responsável pelo serviço de atendimento e cuidados com os residentes, 

composto por cinco cuidadores que se revezam em escala de trabalho, 24 horas por dia.   

Tem como sua responsabilidade:  

● Acompanhar a evolução diária dos residentes; 
● Agendar consultas e exames conforme demanda; 
● Assistir e atender nas dificuldades e necessidades dos residentes; 

● Atender e realizar avaliação individual dos residentes; 
● Avaliar alterações físicas e comportamentais dos residentes;  
● Capacitar e orientar os cuidadores para execução dos cuidados a pessoa idosa - 

mobilidade, hidratação, alimentação, higiene pessoal, medicação; 
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● Encaminhar quinzenalmente as receitas médicas para retirada de medicação na 
Farmácia da Rede Pública e comprar em Farmácia, quando necessário; 

● Orientar e supervisionar a realização dos curativos pelos cuidadores; 

● Orientar sobre as consultas e exames de rotina; 
● Orientar sobre as consultas e exames de urgência; 
● Orientar sobre a administração dos medicamentos; 
● Organizar e separar medicação de uso diário dos residentes; 
● Organizar, coordenar, planejar e supervisionar a assistência prestada pela equipe 

de cuidadores dos idosos; 
● Organizar, coordenar, planejar e supervisionar a assistência prestada pela equipe 

de cuidadores de idosos; 

● Organizar e revisar os prontuários clínicos dos residentes; 
● Promover a reabilitação e recuperação dos residentes; 
● Realizar evolução clínica de enfermagem mensal nos prontuários. 

AÇÕES DA NUTRIÇÃO: 

O serviço de nutrição conta com uma nutricionista responsável, que tem sob sua supervisão 

duas cozinheiras e uma ajudante de cozinha.   Tem como função:  

● Acompanhar a produção alimentar; 
● Administrar a unidade de alimentação e nutrição da ILPI; 
● Controlar higienização do pessoal, do ambiente, dos alimentos, dos equipamentos e 

utensílios;  
● Controlar a validade e a qualidade dos produtos; 
● Coordenar o trabalho da equipe da cozinha; 
● Efetuar controle higiênico-sanitário; 

● Elaborar o cardápio mensal; 
● Elaborar a escala de limpeza/acompanhamento; 
● Elaborar o Manual de Boas Práticas; 
● Organizar o controle de estoque; 
● Organizar a lista de compras semanal; 

● Realizar atividade mensal de culinária com os residentes; 
● Realizar avaliação clínica/nutricional mensal dos residentes; 
● Realizar cálculo do custo mensal; 
● Realizar controle e manutenção mensal do peso dos residentes; 
● Realizar palestras para orientação dos Residentes e dos funcionários da cozinha, 

conforme necessidade; 
● Participar da reunião de equipe técnica; 
● Participar da reunião geral trimestral de funcionários: Selecionar fornecedores; 

● Selecionar gêneros perecíveis, não perecíveis, equipamentos e utensílios; 
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● Supervisionar compras, recepção de gêneros e controle de estoque; 
● Solicitação de exames quando necessário; 
● Treinar e supervisionar as cozinheiras para elaboração das refeições; 
● Verificar semanalmente todas as amostras de alimentos, garantindo a qualidade e 

balanceamento das dietas oferecidas aos residentes, com a máxima higiene e 
segurança possível. 

AÇÕES DA PSICOLOGIA 

O trabalho do psicólogo da ILPI prevê sumariamente a garantia dos direitos previstos aos 

usuários do local. Este trabalho é referenciado pelas políticas públicas de assistência social 

e pelo ideário ético da Psicologia, o que implica especialmente que este trabalho se pauta 

em manifestações de vida dentro de um espaço legal.   

Abaixo elencamos as principais tarefas do psicólogo neste contexto: 

● Escuta grupal e individual; 
● Ênfase na produção do discurso do idoso; 
● Mobilização junto à coordenação da Vila Vicentina e moradores sobre a importância 

de acompanhar presencialmente casos com vias de enfrentamento e internação 
hospitalar: ênfase na produção do fortalecimento de vínculos;  

● Mobilização em equipe acerca do funcionamento da rede pública de saúde e da 
assistência social do município de Mogi Mirim: levantamento de possíveis ações que 
possam ser realizadas no intuito de promover articulação das redes citadas; 

● Conversa com familiar de morador: ênfase na produção de seu discurso com o 
responsável de idoso em ILPI; 

● Acompanhante de morador em evento fora da instituição, quando necessário; 

● Acolhimento em conjunto com equipe de profissionais em intercorrências com 
moradores da instituição; 

● Escuta em equipe e coordenação sobre funcionamento da instituição: ênfase na 
elaboração e revisão de nossas práticas enquanto profissionais de uma ILPI; 
Intensificação da produção do discurso do coletivo nas reuniões de equipe 
organizadas na Vila Vicentina: “Importância do espaço como uma atividade 
consolidada como prática de trabalho de todos”; 

● Contribuinte para a execução de atividades laborativas dos moradores da Vila 
Vicentina: produção de sentidos pela via da escuta e no auxílio na execução das 
atividades; 

● Mediador de ações que possam ser desempenhadas por moradores da entidade em 
outros espaços da cidade: trabalha pelo fortalecimento de vinculo dos moradores 
com a sociedade; 
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● Contribuinte em processo seletivo de contratação de novos trabalhadores na 
instituição: auxílio, produções de entendimentos sobre condução e elaboração do 
processo; 

● Acolhimento em conjunto com equipe de profissionais em intercorrências com 
moradores da instituição; 

● Escuta em equipe e coordenação sobre funcionamento da instituição: ênfase na 
elaboração e revisão de nossas práticas enquanto profissionais de ILPI e o que 
nossas ações provocam e tendem a provocar dentro deste espaço; 

● Participante das reuniões periódicas de equipe: espaço de escuta potente na 
produção de enfrentamento e entendimentos dos trabalhadores de ILPI sobre suas 
próprias práticas de trabalho; 

● Contribuição na elaboração de eventos e atividades desenvolvidas pelo coletivo da 
Vila Vicentina; 

 

1 COORDENADOR COM A RESPONSABILIDADE DE COORDENAR AS FUNÇÕES  

● Coordenar o setor de compras (compra de gêneros alimentícios, produtos de higiene 
e limpeza, de copa e cozinha e roupas para os moradores), cuidados e conservação 
do patrimônio, os Recursos Humanos e o departamento financeiro da entidade; 

● Enviar contas para a contabilidade para emissão de balancetes e demais 
documentos fiscais (quando necessário), emissão de extratos via internet banking; 

● Elaborar planos e projetos junto à equipe técnica, para atendimento das 
necessidades da ILPI; 

● Responsável por autorizar terceiros a comprar produtos e equipamentos, e 
responsável pela distribuição dos materiais; 

● Responsável por supervisionar e orientar para que os funcionários executem suas 
tarefas da melhor maneira possível; 

● Responsável por monitorar o sistema interno da ILPI, bem como providenciar a 

manutenção dos bens materiais; 

1 ASSISTENTE ADMINISTRATIVO COM A FUNÇÃO DE AUXILIAR O DEPARTAMENTO 

ADMINISTRATIVO: 

● Emissão de documentos (ofícios, nota fiscal, protocolo, correspondências, circulares 
etc.); 

● Elaboração de planilhas; 
● Arquivo de documentos; 
● Atendimento telefônico e pessoal; 

● Auxílio em documentos admissionais e demissionais; 
● Encaminhamento de funcionários para exames periódicos; 
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● Responsável por atualização de laudos (PCMSO, PPRA, LTCAT, PPP), etc.; 
● Enviar contas para a contabilidade para emissão de balancetes e demais 

documentos fiscais (quando necessário), emissão de extratos via internet banking 

● Conferência de documentos contábeis; 
● Digitação de atas de reuniões internas. 
● Pagamentos; 
● Compra de materiais; 

1 APRENDIZ ADMINISTRATIVO 

● Atividades previstas no contrato; 
● Apoiar o Auxiliar Administrativo; 
● Atualizar base de dados e preencher formulários; 
● Atualizar cadastros de clientes, funcionários e fornecedores; 

● Auxiliar na organização de eventos internos e reuniões; 
● Coletar dados para relatórios; 
● Conferir notas fiscais, faturas e boletos; 
● Controlar a distribuição de material de expediente; 
● Distribuir documentos e correspondências dentro da instituição e protocolar; 

● Fornecer informações sobre produtos; 
● Registrar entrada e saída de documentos e  
● Separar, organizar, digitalizar, arquivar e desarquivar documentos. 

 
2 COZINHEIRAS RESPONSÁVEIS POR PREPARAR OS ALIMENTOS PARA OS 

MORADORES E FUNCIONÁRIOS DA ENTIDADE, EM PLANTÃO ALTERNADO, 

SUPERVISIONADAS PELA NUTRICIONISTA COM A FUNÇÃO DE: 

● Organizar e executar serviços da cozinha elaborando o pré-preparo, o preparo e a 
finalização dos alimentos; 

● Manter organizado o local de trabalho 

● Assegurar a qualidade, higiene, sabor, aroma e apresentação da refeição a ser 
servida; 

● Cuidar da higienização e limpeza do local de trabalho, dos equipamentos e 
utensílios; 

● Auxiliar na requisição do material necessário para a preparação dos alimentos; 
● Armazenar os gêneros perecíveis e não perecíveis adequadamente; 
● Manter em ordem e limpa a área de trabalho; 

● Organizar os utensílios para a distribuição das preparações; 
● Servir as refeições nos horários estabelecidos; 
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● Controlar a distribuição das refeições e quantidade de preparações para evitar 
desperdício. 

Observação 1: A equipe da cozinha é composta por duas cozinheiras e duas 
auxiliares que trabalham em dias alternados.  
 

1 AUXILIAR DE ESCRITÓRIO RESPONSÁVEL PELO: 

● Transporte de residentes e funcionários; 
● É responsável pelo transporte de documentos, compras, retirada de medicamentos 

nas farmácias da rede pública, entre outras necessidades da ILPI; 
● Manter o veículo da ILPI abastecido e em boas condições de uso. 

4 AJUDANTES “GERAIS” 

● O profissional ajudante geral é responsável direto pela limpeza de todos os espaços 
da entidade, incluindo a residência dos moradores; 
 

1 SERVIÇOS GERAIS:  

● Profissional responsável pela lavagem das roupas pessoais e de cama dos 
moradores e responsável pela organização destas roupas.  Quando necessário este 
profissional auxilia em demais áreas como: cozinha, monitoria dos idosos na 
ausência dos cuidadores. 
 

5 CUIDADORES COORDENADOS PELO ENFERMEIRO, COM A FUNÇÃO DE:  

● Acompanhar os idosos a consultas médicas; 
● Acompanhar os idosos em atividades externas; 
● Acompanhar/auxiliar nas refeições; 

● Compra/retirada de medicamentos em farmácia; 
● Orientar os idosos quanto aos horários das medicações; 
● Orientação e auxílio na higiene dos idosos; 
● Estimular ingestão hídrica; 
● Levantar informações sobre o idoso; 

● Atentar para alterações de comportamento dos idosos; 
● Estimular interação social; 
● Promover atividades recreativas 
● Aferir pressão arterial 
● Manter os aposentos individuais dos residentes em ordem, diariamente. 
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3.2 Atividades desenvolvidas com os Usuários: 

Atividade FORTALECIMENTO 
DE VÍNCULO 

 Desenvolvimento  

Acolhida  
(realizada por todos os membros 
da equipe técnica, 
continuamente) 

Oferecer atendimento individual e em grupo, estimulando a 
participação social, mantendo o idoso articulado com a rede de 
serviços e proteção social.   

Atendimento Individual ao 
Residente 
Contato da equipe técnica, com 
finalidade de avaliar adaptação, 
evolução, detectar necessidades 
e encaminhamentos e atender 
demandas trazidas pelos 
residentes. 

Atendimentos no mês: 
Atividades Socioculturais 25 residentes; 
Coordenação 25 residentes; 
Enfermagem 25 residentes; 
Nutrição 25 residentes; 
Psicologia 25 residentes. 
Serviço Social 25 residentes. 

Atividades diversas com 
Voluntários 

02/07 - Projeto Colorrindo com 12 residentes; 
04/07 - Reza do Terço - voluntário Eduardo e família com 12 
residentes; 
11/07 - Reza do Terço - voluntário Eduardo e família com 14 
residentes; 
18/07 - Reza do Terço - voluntário Eduardo e família com 12 
residentes; 
18/07 - Brechó (todos os residentes interessados fazem visita ao 
Brechó antes que seja aberto ao público para escolher o que 
deseja para seu uso pessoal; 
18/07 - Bingo e café da tarde com equipe do Tabelião de Notas 
com 22 residentes; 
22/07 - Reza do Terço - voluntário Eduardo e família com 16 
residentes; 
25/07 e 26/07 - Festa Junina da Vila Vicentina para arrecadação 
de fundos com participação dos Vicentinos, Voluntários e 
Equipe; 
28/07 - Corte de unhas dos idosos com 12 residentes; 

Atividades Socioculturais 01/07 - Atividade com alunos do Colégio Objetivo com 14 
residentes; 
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Atividades desenvolvidas pela 
profissional de atividades 
socioculturais, às segundas e 
quartas-feiras à tarde e sexta-
feira de manhã. 

03/07 - Grupo de motricidade com 14 residentes; 
06/07 - Caça palavras e pinturas de desenhos com 5 residentes; 
08/07 - Encaixe, leitura, escrita e pintura de desenhos com 9 
residentes; 
10/07 - Grupo de motricidade com bexigas com 12 residentes; 
13/07 - Tarde de artesanato com 11 residentes; 
15/07 - Passeio à feira com 4 residentes; 
17/07 - Grupo de motricidade com 11 residentes; 
20/07 - Atividades com bolinha de papel crepom; 
22/07 - Atividade liga pontos com 9 residentes; 
24/07 - Grupo de motricidade com 11 residentes; 
27/07 - Roda de conversa sobre o dia dos avós com 10 
residentes; 
29/07 - Atividade de coordenação motora fina com 7 residentes; 
29/07 - Passeio à feira com 03 residentes; 
31/07 - Grupo de motricidade com 13 residentes; 

Atividades desenvolvidas pela 
Assistente Social 

 01/07 - Auxílio de 4 residentes para resolução de problemas 
pessoais; 
03/07 - Auxílio de 1 residente para resolução de problema 
pessoal; 
08/07 - Visita para avaliação de candidato à vaga na ILPI 
acompanhando a enfermeira e a psicóloga; 
16/07 - Reunião acompanhada da Psicóloga com 4 moradores 
para orientações sobre saídas sem acompanhante; 
21/07 - Acompanhei a residente Maria A. ao velório da irmã 
falecida.  Família com poucos integrantes, frágil vínculo familiar 
e não tinham veículo para vir buscar a residente; 
25 e 26/07 - Trabalho na Festa Junina à noite; 
28/07 - Visita ao Sr. José do Carmo, que foi internado na Santa 
Casa para exames - levei bolsa com roupas, artigos de higiene 
pessoal, conversei com enfermagem; 
29/07 - Visita para avaliação de candidato à vaga na ILPI 
acompanhando a Psicóloga; 
30/07 - Acolhimento do Sr. Leonardo de Andrade; 
30/07 - Comunicado aos residentes sobre cirurgia do Sr. José 
do Carmo que foi bem sucedida; 
30/07 - Reunião com moradores para apresentação do novo 
residente; 
31/07 - Preenchimento do PIA do novo residente; 
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- Reunião de moradores com 19 residentes; 
 

Atividades Desenvolvidas pela 
Fisioterapeuta 

03/07 - Fortalecimento muscular + analgesia + caminhada com 
6 residentes, acompanhada de voluntária; 
06/07 - Mobilidade + alongamento + fortalecimento muscular 
com 8 residentes, acompanhada de voluntária; 
08/07 - Fortalecimento muscular + alongamento + mobilidade 
com 9 residentes, acompanhada de voluntária; 
13/07 - Aplicação Berg e Berthel + fortalecimento muscular com 
10 residentes, acompanhada de voluntária; 
15/07 - Fortalecimento muscular + alongamento com 6 
residentes, acompanhada de voluntária; 
17/07 - Grupo de fisioterapia com 8 residentes, acompanhada 
de voluntária; 
20/07 - Fortalecimento muscular + Caminhada com 11 
residentes, acompanhada de voluntária; 
22/07 - Fortalecimento muscular + caminhada com 9 residentes, 
acompanhada de voluntária; 
24/07 - Fortalecimento muscular + mobilidade com 5 residentes, 
acompanhada de voluntária; 
27/07 - Fortalecimento muscular + mobilidade com 5 residentes, 
acompanhada de voluntária; 
29/07 - Fortalecimento + equilíbrio + caminhada com 5 
residentes, acompanhada de voluntária; 
31/07 - Fortalecimento muscular com 5 residentes, 
acompanhada de voluntária. 

Atividades desenvolvidas pela 
Nutricionista 

27/07 - Avaliação Nutricional e Antropométrica mensal de 16 
residentes; 
30/07 - Avaliação Nutricional e Antropométrica mensal de 9 
residentes.  

Atividades desenvolvidas pela 
Psicóloga 

01/07 - Atividades com alunos do Colégio Objetivo com 14 
residentes;  
03/07 - Atividades com alunos do Colégio Objetivo com 3 
residentes;  
03/07 - Projeto Trocando Cartas com 3 residentes; 
06/07 - Leitura do Jornal com 12 residentes; 
06/07 - Montagem do Mural Junino para a festa do final do mês; 
07/07 - Festa Junina no Clube Mogiano com 8 residentes; 
07/07 - Lista de supermercado com 24 residentes; 
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08/07 - Visita para avaliação de candidato à vaga na ILPI 
acompanhada da Assistente Social e da Enfermeira; 
10/07 - Passeio para Café da Tarde na ILPI Floratta com 5 
residentes; 
13/07 - Leitura do Jornal com 14 residentes; 
13/07 - Projeto Trocando Cartas com 03 residentes; 
14/07 - Almoço na Fazendinha com 18 residentes com apoio de 
uma cuidadora; 
16/07 - Reunião acompanhada da Assistente Social com 4 
moradores para orientações sobre saídas sem acompanhante; 
17/07 - Auxílio de necessidades pessoais de 1 residente; 
17/07 - Troca de quarto de 1 moradora e orientação à família; 
20/07 - Leitura do Jornal com 15 residentes; 
20/07 - Pintura GOC - Grupo de Operações com Cães com 6 
residentes; 
21/07 - Passeio GOC com 6 residentes; 
22/07 - Organização dos Murais e decoração para a Festa 
Junina com 3 residentes; 
23/07 - Confecção de lembrancinhas para o Dia dos Avós com 
3 residentes; 
24/07 - Café da Tarde especial de Dia dos Avós com 24 
residentes; 
24/07 - Organização de detalhes para a Festa Junina - equipe; 
25 e 26/07 - Trabalho na Festa Julina à noite; 
27/07 - Leitura do Jornal com 16 residentes; 
28/07 - Auxílio necessidades pessoais com 5 residentes; 
30/07 - Caminhada pela cidade com 4 residentes; 
31/07 - Comemoração dos Aniversários do mês com 25 
residentes; 
32/07 - Missa na Capela da Vila Vicentina com 14 residentes; 

Leitura do Jornal Semanal  
Atividade desenvolvida pela 
Psicóloga, com leitura de textos 
do Jornal “A Comarca” e 
discussão com o grupo 
participante, com a finalidade de 
atualizar os residentes sobre os 
acontecimentos importantes do 
município. 

06/07 - Leitura do Jornal com 12 residentes; 
13/07 - Leitura do Jornal com 14 residentes; 
20/07 - Leitura do Jornal com 15 residentes; 
27/07 - Leitura do Jornal com 16 residentes. 
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Projeto Colorrindo, elaborado 
pela Voluntária Érica.                                    

Consiste em apresentar 
desenhos temáticos e 
acompanhar os residentes 
enquanto realizam a pintura com 
lápis coloridos.  Durante a 
atividade acontece uma 
interação e bate papo entre os 
participantes, reforçando os 
laços de amizade. 

02/07 – Projeto Colorrindo – Voluntária Érica com 12 residentes. 

Projeto Trocando Cartas / 
Música Amiga 
Atividade eventual com alunos 
do Colégio Delta Nobre realizado 
pela Psicóloga Thaís. 

Atividades em:  
03/07 - com 3 residentes e  
13/07 - com 3 residentes 

Reunião de Moradores       
Atividade quinzenal realizada 
pela assistente social com todos 
os moradores da Vila, para 
orientações gerais, verificação 
das necessidades, acompanhar 
a evolução dos residentes, 
conversar sobre as rotinas e 
regras da OSC, discutir sobre a 
programação de atividades. 
Observação: As Sras. Maria de 
Fátima e Maria José, estão 
dispensadas de participar das 
reuniões devido a problemas 
auditivos e intelectuais. 

16/07 – Com a presença de 20 residentes - iniciei sobre as 
benfeitorias da ILPI, que foi possível com recurso disponibilizado 
pelo Ministério Público, sobre os preparativos para nossa festa 
julina e agostina que acontecerá nos dias 25 e 26 de julho e 01 
e 02 de agosto - oriento que já enviei convites aos responsáveis; 
falamos sobre as rotinas do refeitório e do atendimento no posto 
de enfermagem, visto que alguns idosos não estão seguindo os 
horários, dificultando o trabalho da equipe; falei sobre 
colaborarem com a equipe de limpeza mantendo seus quartos 
em ordem, destinando o lixo corretamente, organizando o 
espaço; avaliamos as atividades do período e discutimos sobre 
a programação das atividades até o final do mês. 
16/07 – Acompanhada pela Psicóloga, conversamos com 4 
residentes, sobre a possibilidade de fazer saídas individuais, 
seguindo um protocolo que iniciamos com o Sr. Luís José e que 
vem dando certo.   Sr. Mário que já fazia saídas individuais sem 
acompanhante, tem apresentado algumas limitações, tendo 
reduzido suas saídas e a Sra. Olívia e o Sr. Homero, novos 
residentes ainda não haviam feito esse tipo de saída.   
Orientamos sobre assinatura do protocolo, sobre o que é 
permitido e o que havendo quebra do protocolo, perderiam a 
autorização de saída.  Fiquei responsável por fazer as 
comunicações de saída para a equipe de saúde, tem terá papel 
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importante na liberação da saída e também no retorno do 
residente, garantindo que esse passeio seja  

Reunião de Equipe Técnica 
Acontece para discussão da 
evolução dos residentes em 
relação adaptação, saúde, 
convivência, demandas internas 
e externas, organização de 
rotinas, programação das 
atividades, podendo ser mensal 
ou quinzenal, conforme a 
necessidade interna. 

15/07 – Reunião de Equipe com a participação do Sr. Luiz, de 
Thaís, Terezinha, Simone, Caroline, Marlene e Bianca. 

Vídeo Chamada por celular 
para familiar, responsável ou 
amigo mais próximo. 
Atividade contínua com os 
residentes que não tem celular, 
garantindo contato com seus 
familiares, responsáveis e 
amigos mais próximos. 

Foram realizados contatos por chamada de vídeo, para 
familiares de residentes que não têm celular, pela Assistente 
Social Marlene e pela Psicóloga Thaís para: Sra. Antônia, Sra. 
Dirce, Sra. Margarida, Sr. Silvio, e alguns idosos que têm celular, 
no entanto tem dificuldade para manusear – Gonçalves, Mário 
E. e Sr. Moizés.     
Total de chamadas no mês = 18 chamadas. 
Também foi encaminhado pela assistente social, informativos 
sobre nossos eventos do mês - festa junina e brechó. 

 

3.3 Atividades desenvolvidas com a Família: 

 

Descrição Desenvolvimento 

Atendimento a Família e Amigos mais 
próximos            

Atendimento para orientação dos familiares, 
responsáveis e/ou amigos mais próximos sobre 
as rotinas da entidade, sobre a evolução dos 
residentes, sobre situações de saúde, ou 
problemas que necessitem de abordagem. 

Continuamos mantendo contatos telefônicos ou 
via Whatsapp frequentes com as famílias, 
responsáveis e/ou amigos mais próximos dos 
residentes, para informar sobre a evolução dos 
residentes, programar passeios, orientar sobre 
as rotinas da OSC, divulgar nossos eventos. 

Comemoração dos Aniversários dos Idosos 

Atividade mensal:  Acontece na última sexta-
feira do mês. 
É feito convite aos familiares, responsáveis 
e/ou amigos mais próximos, para participarem 

No mês de maio comemoramos aniversário dos 
idosos:  
Maria A. Gon. - 72 anos 
Mário Ev. - 62 anos 
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da comemoração de aniversário na OSC, 
quando procuramos estimular e resgatar os 
laços afetivos entre a família e seu familiar / 
amigo residente.  

 

Enfoque na Visita / Solicitação de 
comparecimento de familiar, responsável ou 
amigo mais próximo.                             Orientar 
os familiares, responsáveis e/ou amigos mais 
próximos sobre os horários de visita todos os 
dias da semana das 15h00 às 17h00; 
Orientar sobre a importância das visitas 
frequentes aos residentes para uma vida 
tranquila, segura, retomando e/ou preservando 
os laços de afetividade. 

Buscamos estimular as visitas presenciais, 
seguindo nosso protocolo interno, em que as 
visitas acontecem na sala de Convivência para 
maior privacidade do residente e seu visitante ou 
na área social, quando o residente não apresenta 
condições físicas de ir até a sala de Convivência.  
Nos finais de semana e feriados, em que a 
recepção central está fechada, as visitas ocorrem 
na área social, sendo vedadas visitas nos 
quartos. 

Estimulação para licença passeio com a 
família. 

Atividade Contínua: Orientar os familiares, 
responsáveis e/ou amigos mais próximos sobre 
a importância de levar seu idoso para um 
passeio externo, final de semana, aniversário e 
ocasiões especiais com a família. 

Realizamos contatos com os responsáveis, 
estimulando o fortalecimento dos vínculos entre 
família e residente, através de passeios e 
licenças com a família ou amigos, para os 
residentes que têm condições para as saídas e 
expressam desejo de realizar as saídas.  
Observação 1: Alguns residentes não aceitam 
sair da Vila, sendo resistentes até para os 
compromissos de saúde.  Procuramos respeitar 
o desejo de cada residente. 
Observação 2: No mês de maio tivemos 14 
saídas a passeio com acompanhante - familiar ou 
conhecido dos idosos. 

 

3.4 Atividades desenvolvidas com a Comunidade:  

Descrição  Observação 

Caminhadas no Clube Mogiano ou pela 
Cidade 
Atividade Semanal que acontece às quartas-
feiras, com os residentes que desejam participar.   
O grupo é organizado pela Psicóloga que os 
acompanha durante a caminhada. 

30/07 - Caminhada pela cidade com 4 
residentes. 
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Compra no Supermercado 
Atividade quinzenal para atender necessidades 
pessoais dos residentes. No momento a 
Psicóloga está colhendo os pedidos e 
encaminhando para providência. 

07/07 - Lista de mercado com 24 residentes; 
20/07 - Lista de mercado com 24 residentes. 
 

Missa na Capela da Vila Vicentina 

Acontece normalmente na última sexta-feira do 
mês, com a presença do Padre Carlos Alberto, 
da Paróquia de São José. 

31/07 - Missa Mensal na Capela da Vila, com 
participação de 12 residentes, voluntários e 
alguns funcionários, após a comemoração 
dos aniversariantes do mês. 

Passeio à Feira às Quartas-feiras à tarde 

Atividade desenvolvida pela pedagoga Simone, 
que realiza as Atividades Socioculturais. 

15/07 - Passeio a Feira com 4 residentes e 
29/07 - Passeio a Feira com 3 residentes. 

Projeto Vida Iluminada  
Atividade destinada a PCD, que ocorre na 
cidade de Mogi Guaçu conforme agendamento. 

Estamos buscando encaminhar um residente 
que está evoluindo com perda de visão, sem 
possibilidade de tratamento ou cirurgia, para 
iniciar o acompanhamento. 

 
3.5 Indicadores de Avaliação e Monitoramento: 

 

OBJETIVOS 
ESPECÍFICOS 

ATIVIDADES INSTRUMENTAIS 
DE VERIFICAÇÃO 

PERIODICIDADE INDICADORES 
QUANTITATIVOS  

PROFISSIONAL 
RESPONSÁVEL 
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1.Incentivar o 
desenvolvimento 
do protagonismo 
e de 
capacidades 
para a realização 
de atividades da 
vida diária. 

Orientações 
gerais sobre as 
necessidades 
apresentadas 
diariamente 
pelos idosos, 
desenvolvidas 
com apoio de  
toda a equipe 
de trabalho. 

Relatório 
mensal de 
atividades 
Anotação 
mensal da 
evolução em 
prontuário  
Fotos 

Diariamente 100% de 
participação dos 
idosos com 
capacidade 
cognitiva. 
Resultado 100% 
dos Idosos são 
incentivados e 
valorizados para 
realização das 
atividades da 
vida diária, 
estimulando seu 
protagonismo e 
desenvolvimento 
de capacidades. 

Equipe 
Técnica da 
OSC 

2. Desenvolver 
condições para a 
independência e 
autocuidado. 

Orientações 
sobre o 
cotidiano como 
higiene pessoal 
– banho, troca 
de roupas, 
lavagem dos 
cabelos, 
higiene bucal 

Registro em 
evolução de 
prontuário 
Fotos 

Diariamente 100% de 
participação dos 
idosos com 
capacidade 
cognitiva.  
Resultado 100% 
dos residentes 
higienizados, 
vestidos e bem 
cuidados através 
do autocuidado 
ou com apoio da 
equipe de 
cuidadores. 

Equipe 
Técnica da 
OSC 

3. Restabelecer 
vínculos 
familiares e/ou 
sociais. 

Atividades que 
incentivem a 
aproximação da 
família com o 
idoso: Visitas, 
participação em 

Tabela 
demonstrando:  
Número de 
visitas recebidas 
no mês; 

Mensal 100 % de visita da 
família ao usuário 
que tem família. 
Resultado  
- 14 residentes 
receberam 
visitas, um total 

Assistente 
Social 

Psicóloga 



 

Vila Vicentina de Mogi Mirim Obra Unida à Sociedade São Vicente de Paulo 
Rua Joaquim Firmino, 142 - Centro – Mogi Mirim/SP - CEP 13800-090 - CNPJ: 52.781.010/0001-05 

 

    

 

     

festas, eventos 
e passeios. 

 

Número de 
acolhidos com 
condições de 
saída a passeio, 
que visitou a 
família ou 
amigos. 

de 40 visitas, ou 
2,8 visitas por 
residente. 
- 9 residentes 
saíram a passeio 
com 
acompanhante, 
um total de 10 
passeios 
acompanhados, 
ou 1,1 passeios 
por residente. 
- 4 residentes 
realizaram 15 
passeios 
individuais sem 
acompanhante, 
ou 1,7 passeios 
por residente. 
No momento, 
apenas 4 
residentes estão 
em condições 
para passeios 
sem 
acompanhante, 
realizando em 
média um 
passeio por 
semana cada um, 
com média de 
3,75 passeios ao 
mês. 
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4. Promover o 
acesso à renda 

Verificação da 
situação de 
renda do 
usuário na sua 
inclusão no 
serviço.   

Análise 
individualizada 
para 
identificação de 
idosos que não 
tenham 
benefício ou 
aposentadoria.  

Encaminhamen
-to ao Cadastro 
Único, INSS, 
articulação com 
a rede de 
serviços, se 
necessário. 

Relatório 
mensal de 
atividades;  

Anotação 
mensal da 
evolução em 
prontuário;  

Encaminhamen-
tos a outros 
serviços para 
resolução de 
problemas. 

 

Mensal, ou 
conforme 
demanda 
apresentada. 

100% dos idosos 
com renda  
Resultado   96 % 
dos residentes 
com renda 
mensal fixa 
sendo: 
Aposentados, 
Pensionistas, 
Beneficiários do 
BPC. 
Um residente 
está sem 
nenhuma renda 
desde maio/2026.  

Assistente 
Social 

5. Promover a 
convivência 
mista entre os 
residentes. 

Realizar 
atendimento 
individual e em 
grupo, com 
rodas de 
conversa, 
considerando a 
história de cada 
pessoa e suas 
diferentes 
necessidades. 

Tabela das 
Atividades 
realizadas e lista 
de presença;  

Relatório de 
atividades 
mensal e  

Fotos 

Diariamente 100% de 
participação dos 
usuários. 
Resultado 100% 
dos residentes 
convivendo na 
área social, 
refeitório e 
espaços afins na 
ILPI, sendo que 
cerca de 50% 
participam das 
atividades 
propostas pela 

Equipe de 
trabalho da 
ILPI 
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Realização de 
atividades em 
grupo. 

equipe, enquanto 
outros observam 
as atividades 
realizadas. 

6.Garantir a 
Participação dos 
usuários na 
Gestão do 
Serviço/OSC. 

Assembleia 
com os 
usuários com 
capacidade 
cognitiva  

Lista de 
presença     

Ata da 
assembleia e  

Fotos 

Semestral  100 % de 
participação dos 
usuários com 
capacidade 
cognitiva. 
Resultado será 
apresentado no 
relatório mensal 
de novembro.  

Assistente 
Social 

Psicóloga 

7.Garantir a 
Satisfação do 
público-alvo. 

 

Pesquisa de 
Satisfação com 
todos os 
usuários com 
capacidade 
cognitiva. 

Questionário 
com respostas 
fechadas; 
Tabulação do 
resultado da 
pesquisa e 
ações 
decorrentes do 
resultado. 

Semestral 

Observação: 
Alterado para 
quadrimestral de 
janeiro a abril 

85% dos usuários 
com capacidade 
cognitiva, 
satisfeitos.  
Resultado será 
apresentado no 
relatório mensal 
de novembro.  

Assistente 
Social 

Psicóloga 

 
 
OBSERVAÇÃO: Um idoso aguardando finalização de processo de interdição após 
perícia médica judicial e audiência para definição de curador e também aguarda 
deferimento de pedido de aposentadoria por invalidez. 
 
 
 QUADRO DEMONSTRATIVO DE VISITAS  
 

RESIDENTE LOCAL NÚMERO VISITAS 

Antônia  Área social da OSC 1 visita 

Arlinda Área Social da OSC 4 visitas 
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Benedito Área Social da OSC 3 visitas 

Eduardo Área social da OSC 3 visitas 

Fátima Área social da OSC 1 visita 

José do Carmo Área social da OSC 7 visitas 

Leonardo Área social da OSC 1 visita 

Luís José Área social da OSC 1 visita 

Maria V. Área Social da OSC 2 visitas 

Maria José Área Social da OSC 1 visita 

Moizés Área Social da OSC 1 visita 

Olívia Área social da OSC 4 visitas 

Tacumi Área social da OSC 5 visitas 
 
QUADRO DEMONSTRATIVO DE LICENÇAS/PASSEIOS COM ACOMPANHANTE 
 

RESIDENTE ACOMPANHANTE 

Arlinda 1 passeio com a responsável 

Eduardo 1 passeio com o irmão  

Fátima 1 licença 72 horas com irmã 

Maria A. Gon. 1 saída acompanhada de funcionária p/ velório  

Margarida 2 passeios com as sobrinhas 

Mário Ev. 1 passeio com a filha 

Olívia  1 passeios com filha 

Silvio 1 passeio até a casa da filha levado pelo motorista da 
ILPI 

Tacumi 1 passeio com sobrinho 

 
 

IDOSOS QUE SAÍRAM A PASSEIO INDIVIDUAL, SEM ACOMPANHANTE. 
 

RESIDENTE DESTINO 

Homero 3 passeios 

Luíz José 4 passeios 

Mário F. 6 passeios  

Olívia 2 passeios 
 
OBSERVAÇÃO:  
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    3.6. Houve capacitação interna / externa da Equipe de Trabalho?  (  ) Sim  (  x ) Não  

 

Data Equipe de 
Trabalho 

Capacitação Forma C. 
Horária 

     

 
3.7. Houve reuniões/articulações da Equipe de Trabalho com a Rede de 
Atendimento? (  X  ) Sim     (    ) Não houve 

 

Data Equipe de Trabalho Rede de Atendimento 
Objetivo/Profissional Responsável 

Forma 

02/07/2026  
e 

30/07/2026 
 

M. G. Z. 
Assistente Social 

Reunião mensal do Conselho Municipal 
de Assistência Social – CMAS 
Participar das decisões do CMAS 

Presencial 

         
29/07/2026 

F.L.B.S. 
Coordenador 

Reunião Mensal do Conselho Municipal 
da Pessoa Idosa – CMDPI, conselheira 
ouvinte. 

Presencial 

  
 3.8. Como realiza a divulgação das parcerias celebradas com a Administração 
Pública de acordo com a Lei 13.019/14, art. 10 e 11?    Pelo: 

● - site: vilavicentinamogi.org.br   
● - Facebook: Vila Vicentina 
● - Placa de identificação do Termo de Colaboração afixada no hall de entrada da Vila 

Vicentina. 
 
 
 

4. RECURSOS HUMANOS:  Anexo. 
 

 
 
     5. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES: Elaborado pela Psicóloga Thaís 
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6. DOAÇÃO CORRESPONDENTE A 70% DA RENDA MENSAL DE CADA USUÁRIO, 
CONFORME RESOLUÇÃO Nº 33 DE 24/05/2017 DO CONSELHO NACIONAL DOS 
DIREITOS DO IDOSO:  Anexo. 
 
 
 
7. CARDÁPIO: 
 

 
 

 
 
 
 
 

 

 
DIA 

 
DESJEJUM 
7:30h- 8:10h 

 
COLAÇÃO 

10h 

ALMOÇO (ARROZ/ FEIJÃO) 
11:30 -12:30 

 
LANCHE 

14:30h-15h 

 
JANTAR 

17:30 – 18h 

 
CEIA 
20h Salada/ 

legumes 
Mistura e Guarnição 

Bebida e 
Sobremesa 

01 
QUARTA 

Pão francês com 
margarina. 

Leite com café 

Vitamina de 
abacate 

Salada de 
alface e 
tomate 

Iscas de Carne 
nhoque ao molho 

vermelho 

Suco abacate 
com limão/ 

manga 

 
Bolo de fubá 

Sobras + 
Macarronada 

Chá Hortelã 
+ bolacha 

02 
QUINTA 

Pão francês com 
requeijão. 

Leite com café 

Mingau de 
aveia 

Salada de 
beterraba 

Bisteca 
legumes assados 

Suco de laranja 
Doce de banana 

Rosca com 
goiabada 

Sobras + Sopa 
de mandioca 

Chá 
Camomila + 

bolacha 

03 
SEXTA 

Pão francês com 
margarina 

Leite com café 

Vitamina de 
banana e 

maçã 

Mix de 
folhas 

Filé de frango grelhado 
purê de batata 

Suco de 
maracujá 
Manga 

 
Torta de frango 

Sobras + Sopa 
de feijão 

Chá Erva 
cidreira + 
bolacha 

04 
SÁBADO 

Pão francês com 
requeijão. 

Leite com café 

Salada de 
fruta 

 
Vinagrete 

Feijoada 
Couve refogada 

Suco de uva 
Abacate 

 
Bolinho de chuva 

Sobras + Sopa 
de legumes 

Chá Erva 
Doce + 
bolacha 

 
05 

DOMINGO 

Pão francês com 
margarina 
Leite com 

achocolatado 

Vitamina 
banana com 

mamão 

 
Alface e 
repolho 

 
Macarrão ao sugo com 

almôndegas 

Suco abacate 
com limão/ 

manga 

 
Pão Caseiro 

 
Sobras + Sopa 
de macarrão 

 
Chá Hortelã 
+ bolacha 

06 
SEGUNDA 

Pão francês com 
requeijão. 

Leite com café 

Vitamina de 
abacate 

Salada de 
acelga com 

tomate 

 
Dobradinha 

Suco de abacaxi 
Doce de banana 

 
Bolo de cenoura 

Sobras + Sopa 
de mandioca 

Chá 
Camomila + 

bolacha 

07 
TERÇA 

Pão francês com 
margarina 

Leite com café 

 
Melão 

Chuchu, 
beterraba e 

cenoura 

 
Escondidinho de frango 

Suco de caju 
pudim de pão 

 
Torta de legumes 

Sobras + Sopa 
de feijão 

Chá Erva 
cidreira + 
bolacha 

 
08 

QUARTA 

Pão francês com 
requeijão. 
Leite com 

achocolatado 

 
Salada de 

fruta 

 
Repolho 

com tomate 

Coxa e sobrecoxa 
assada com 
macarronada 

 
Suco de manga 

Melão 

 
Canjica 

 
Sobras + Sopa 

de legumes 

Chá Erva 
Doce + 
bolacha 

09 
QUINTA 

Pão francês com 
margarina 

Leite com café 

Mingau de 
aveia 

Vinagrete 
Linguiça recheada 
Couve refogada 

Suco de Caju 
Gelatina 

Torrada com 
requeijão 

Sobras + Sopa 
de macarrão 

Chá Hortelã 
+ bolacha 

 
10 

SEXTA 

Pão francês com 
requeijão. 

Leite com café 

 
Vitamina de 

abacate 

 
Mix de 
folhas 

Carne moída com 
cenoura 

legumes refogados 

Suco de goiaba 
Mousse de 

manga 

 
Rosca com 
goiabada 

 
Sobras + Sopa 

de feijão 

Chá 
Camomila + 

bolacha 
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DIA 

 
DESJEJUM 
7:30h- 8:10h 

 
COLAÇÃO 

10h 

ALMOÇO (ARROZ/ FEIJÃO) 
11:30 -12:30 

 
LANCHE 

14:30h-15h 

 
JANTAR 

17:30 – 18h 

 
CEIA 
20h Salada/ 

legumes 
Mistura e Guarnição 

Bebida e 
Sobremesa 

11 
SÁBADO 

Pão francês com 
margarina. 

Leite com café 

Vitamina 
banana com 

maçã 

Salada de 
beterraba 

com cenoura 

Bisteca 
Couve refogada 

Suco de 
Goiaba + 

melão 

 
Bolo de Cenoura 

Sobras + 
Macarronada 

Chá Hortelã 
+ bolacha 

12 
DOMINGO 

Pão francês com 
requeijão. 

Leite com café 

Mingau de 
aveia 

Repolho com 
tomate 

Filé de frango grelhado 
Berinjela caponata 

suco de uva 
+ 

mexerica 

 
Pão caseiro 

Sobras + Sopa 
de mandioca 

Chá 
Camomila + 

bolacha 

13 
SEGUNDA 

Pão francês com 
margarina 

Leite com café 

Chocolate 
quente 

 
Mix de folhas 

Peixe a milanesa 
pirão 

Suco de 
laranja + 

pudim de pão 

 
Bolo de fubá 

Sobras + Sopa 
de feijão 

Chá Erva 
cidreira + 
bolacha 

14 
TERÇA 

Pão francês com 
requeijão. 

Leite com café 

 
Banana 

 
Mix de folhas 

Panqueca de carne 
Almoço fazendinha 

 
Suco de uva 

 
Esfirra 

Sobras + Sopa 
de mandioca 

Chá Erva 
Doce + 
bolacha 

 
15 

QUARTA 

Pão francês com 
margarina 
Leite com 

achocolatado 

Vitamina de 
mamão com 

aveia 

 
Vinagrete 

 
Isca de Carne ao molho 

Legumes assados 

Suco de 
caju+salada 

de fruta 

 
Rosca com 
goiabada 

 
Sobras + Sopa 
de macarrão 

 
Chá Hortelã 
+ bolacha 

 
16 

QUINTA 

Pão francês com 
requeijão. 

Leite com café 

 
Iogurte 

 
Mix de folhas 

Abobrinha recheada com 
carne moída 

Nhoque ao molho 
vermelho 

Suco de 
goiaba+doce 
de banana 

 
Torta de frango 

 
Sobras + Sopa 
de mandioca 

Chá 
Camomila + 

bolacha 

17 
SEXTA 

Pão francês com 
margarina 

Leite com café 

Vitamina de 
mamão com 

banana 

 
Vinagrete 

Carne de panela com 
mandioca 

Farofa com ovos 

Suco de 
abacaxi 

Spummoni 

 
Salada de fruta 

Sobras + Sopa 
de feijão 

Chá Erva 
cidreira + 
bolacha 

18 
SÁBADO 

Pão francês com 
requeijão. 

Leite com café 

Mingau de 
aveia 

Alface e 
repolho 

Lombo 
Couve refogada 

Suco de Caju 
Gelatina 

 
Bolo de banana 

Sobras + Sopa 
de legumes 

Chá Erva 
Doce + 
bolacha 

19 
DOMINGO 

Pão francês com 
margarina 

Leite com café 

Vitamina de 
banana 

Pepino com 
tomate 

Bisteca 
Macarronada ao sugo 

Suco de 
Laranja + 
mexerica 

 
Torta de tomate 

Sobras + Sopa 
de macarrão 

Chá Hortelã 
+ bolacha 

 
20 

SEGUNDA 

Pão francês com 
requeijão. 

Leite com café 

 
Chocolate 

Quente 

 
Vinagrete 

 
Escondidinho de frango 

Legumes refogados 

Suco de uva 
+ 

Sagu 

 
Pão Caseiro 

 
Sobras + Sopa 

de feijão 

Chá 
Camomila + 

bolacha 
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8. LISTA DOS USUÁRIOS: Anexo. 
 
 
9. INFRAESTRUTURA: Não houve alteração. 
 
 

 
DIA 

 
DESJEJUM 
7:30h- 8:10h 

 
COLAÇÃO 

10h 

ALMOÇO (ARROZ/ FEIJÃO) 
11:30 -12:30 

LANCHE 
14:30h-15h 

 
JANTAR 

17:30 – 18h 

 
CEIA 
20h Salada/ 

legumes 
Mistura e Guarnição 

Bebida e 
Sobremesa 

 
21 

TERÇA 

Pão francês com 
requeijão. 
Leite com 

achocolatado. 

 
Vitamina de 

abacate 

 
Mix de folhas 

Almôndegas 
macarronada ao sugo 

Legumes 

Suco de 
abacaxi 
Gelatina 

 
Arroz doce 

Sobras + Sopa 
de Feijão com 

Macarrão 

 
Chá Hortelã 
+ bolacha 

22 
QUARTA 

Pão francês com 
margarina. 

Leite com café 

Mingau de 
aveia 

Acelga com 
tomate e 
espinafre 

Lombo 
Abobora cabotia assada 

Suco de Uva 
Mexerica 

 
Pão caseiro 

Sobras + sopa 
de mandioca 

Chá 
Camomila + 

bolacha 

23 
QUINTA 

Pão francês com 
requeijão. 

Leite com café 

Vitamina 
banana com 

mamão 

Pepino e 
tomate 

Panqueca de carne 
moída 

suflê de chuchu 

Suco de 
goiaba + 
Gelatina 

 
Torta de frango 

Sobras + Sopa 
de Legumes 
com carne 

Chá Erva 
cidreira + 
bolacha 

24 
SEXTA 

Pão francês com 
margarina 

Leite com café 

Chocolate 
Quente 

Salada de 
beterraba e 

chuchu 

Filé de frango grelhado 
Berinjela caponata 

Purê de batata 

Suco de caju 
Pavê 

Mistão + Bolo 
gelado 

Sobras + 
Macarronada 

Chá Cidreira 
+ bolacha 

25 
SÁBADO 

Pão francês com 
requeijão 

Leite com café 

Mingau de 
aveia 

 
Maionese 

Bisteca/ ovo frito 
farofa 

Suco de 
abacaxi- Flan 

mamão 

 
Salada de fruta 

Sobras + Sopa 
de Feijão com 

Macarrão 

Chá Hortelã 
+ bolacha 

26 
DOMINGO 

Pão francês com 
margarina. 

Leite com café 

 
Melão picado 

 
Mix de folhas 

Filé coxa assada 
macarronada ao sugo 

Suco de uva 
Spumonni 

 
Bolo de banana 

Sobras + sopa 
de macarrão 

Chá 
Camomila + 

bolacha 

 
27 

SEGUNDA 

Pão francês com 
requeijão. 
Leite com 

achocolatado 

 
Banana 

 
Acelga com 

tomate 

 
Carne de panela 

Legumes refogados 

 
Suco de caju 

Sagu 

 
Torrada com 

manteiga 

Sobras + 
Canja de 
Galinha 

Chá Erva 
cidreira + 
bolacha 

28 
TERÇA 

Pão francês com 
margarina. Leite 

com café 

Salada de 
fruta 

Alface e 
tomate 

Linguiça recheada 
Legumes refogados 

Suco de 
laranja-
Melão 

 
Torta de tomate 

Sobras + Sopa 
de Feijão com 

Macarrão 

Chá Erva 
Doce + 
bolacha 

29 
QUARTA 

Pão francês com 
requeijão. 

Leite com café 

Chocolate 
quente 

Mix de folhas Omelete de forno 
Legumes assados 

Suco de 
goiaba 

Doce banana 

Torrada com 
manteiga 

Sobras + sopa 
de mandioca 

Chá 
Camomila + 

bolacha 

30 
QUINTA 

Pão francês com 
Manteiga. 

Leite com café 

Vitamina de 
banana e 

maçã 

Pepino 
Tomate 

Bisteca/ Ovo frito 
Couve e espinafre 

refogada 

Suco de 
abacaxi 
Laranja 

 
Canjica 

Sobras + sopa 
de macarrão 

Chá Hortelã 
+ bolacha 

31 
SEXTA 

Pão francês com 
Manteiga. 

Leite com café 

Mingau de 
aveia 

Repolho com 
tomate 

 
Escondidinho de frango 

Suco de uva 
Sagu 

ANIVERSÁRIO: 
salgadinho+bolo 

Sobras + sopa 
de mandioca 

Chá Erva 
doce + 
bolacha 
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10. POTENCIALIDADES: 

- Acompanhamento periódico rigoroso de todos os residentes em relação à saúde, 

mantendo consultas clínicas, odontológicas, exames de rotina, atualização da carteira de 

vacinação, atendimentos com especialistas e encaminhamentos de urgência, conforme 

necessidade de cada usuário; 

- Diretoria atenta às necessidades dos residentes, buscando captar recursos suficientes 

para manutenção dos serviços prestados com a qualidade e dignidade que a pessoa idosa 

tem direito, através de eventos virtuais como: venda de Campanhas como Pizza, Lasanha, 

Parmegiana, com entrega de produtos por Drive Thru, além da realização de eventos 

presenciais como: Chá Beneficente, Festa Julina, Leilão Beneficente, Almoço, Jantar, 

venda de flores e velas no cemitério no dia das mães, dos pais e finados e Pechinchão 

mensal; 

- Diversidade de atividades oferecidas aos usuários, com intuito de proporcionar lazer, 

distração, entretenimento, convívio comunitário, conhecimento sobre os acontecimentos do 

município, saúde, qualidade de vida e exercício da cidadania, em ambiente seguro, 

tranquilo e adequado, atendendo aos interesses e necessidades dos usuários; 

- Moradias individuais - apartamento com banheiro privativo, TV, Frigobar, ventilador, 
móveis e adaptações adequados às necessidades dos residentes; 
- ILPI localizada na região central da cidade, possibilitando acesso fácil dos residentes a 
rede bancária e ao comércio em geral; 
- Participação de Voluntários que desenvolvem atividades mensais ou bimestrais com os 
moradores como: 

*Projeto Colorrindo com a voluntária Érica, com apoio da Psicóloga Thaís; 

*Projeto com as Escolas Delta Nobre, Colégio Objetivo, Colégio Imaculada; 

*Dia da Beleza Feminino e Masculino, realizados por Voluntários; 

*Capelania – Grupo de senhoras que passam a tarde cuidando das unhas, cabelos 

e conversando com os residentes; 

*Reza do Terço semanal realizado pelos Voluntários Érica e Eduardo; 

*Missa mensal na Capela da ILPI para os católicos e saída a passeio para os 

residentes participarem de suas igrejas, com acompanhante; 

- Recebimento de doações provenientes de voluntários, comerciantes, empresários da 

cidade e região, pessoas da comunidade e banco de alimentos do município, em forma de 

alimentos, produtos de higiene e limpeza, roupas e outros artigos de necessidade dos 

usuários; 
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- Realização de passeios e atividades externas com a equipe técnica, voluntários ou 

licenças com a família, responsável ou amigos mais próximos, em que o idoso passa 

algumas horas, o dia ou alguns dias, acompanhado de um responsável; 

- Saídas individuais sem acompanhante, autorizadas de acordo com a condição de saúde 

e independência de cada idoso, ou acompanhados por familiares ou funcionários. 

 

 
11. FRAGILIDADES: 
- Idosos com agravamento de problemas de saúde, que estão em tratamento específico 
através da rede pública de saúde do município, em Hospital de Mogi Guaçu, São Paulo e 
Divinolândia. 
- 3 Idosos com evolução de dependência para Grau III, aguardando vaga para transferência 
para ILPI com capacidade para esse atendimento específico. 
 
 
12. ROTINA DIÁRIA DOS IDOSOS / ATENDIMENTO DA EQUIPE:  
 
ATIVIDADE DESENVOLVIMENTO 

Despertar e Higiene Pessoal Por volta de 7h00 

Café da Manhã 7h30 – 8h10 

Suco / Fruta / Vitamina 10h00 

Almoço 11h30 – 12h30 

Café da Tarde 14h30 

Jantar 18h00 

Ceia 19h00 

Atendimento dos Cuidadores 24h00 por dia, todos os dias da semana. 

Atendimento do Enfermeiro  10 horas semanais (2ª, 3ª, 4ª e 5ª feira de Manhã) 

Atendimento da Psicóloga 20 horas semanais (de 2ª e 4ª feira das 8h00 – 12h00, 3ª e 6ª 

feira, das 13h00 – 18h00 e 5ª feira das 8h00 – 10h00) 

Atendimento da Assistente Social 20 horas semanais (2ª e 3ª feira das 13h00 – 17h00, 4ª, 5ª e 

6ª feira das 8h00 – 12h00) 

OBS.: Eventualmente, ocorre troca de horário conforme 

necessidade da OSC. 

Atendimento da Profissional de 

Atividades Socioculturais 

12 horas semanais (2ª e 4ª feira das 13h00 às 17h00 e  

Sexta-feira das 8h00 – 12h00)  
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Atendimento da Nutricionista 10 horas semanais (2ª das 7h00 às 11h00 e 6ª feira das 

12h00 às 18h00) 

Atendimento da Lavanderia 40 horas semanais (2ª a 6ª feira das 07h00 às 16h00) 

Horário de Visitas  Todos os dias das 15h00 às 17h00 

 

 

13. FOTOS DE ALGUMAS ATIVIDADES: Em anexo. 
 
 
14. ASSINATURA DO TÉCNICO RESPONSÁVEL PELA ELABORAÇÃO DO 
RELATÓRIO: 
 
 
 
 
MARLENE GONÇALVES ZANCO 
Assistente Social / Cress 23.390 
 
 
15. ASSINATURA DO COORDENADOR OU PRESIDENTE: 
 
 
 
 
OSMIR ANTONIO LANSA 
Interventor      
        
 

Mogi Mirim, 14 de agosto de 2026. 
 
 


